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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิไดมอบใหสํานักคุณภาพการศึกษา ซึ่งปจจุบันเปนช่ือมาเปน 

กองสงเสริมคุณภาพ โดยเปนหนวยงานหลักในการดําเนินกิจกรรม 5 ส มาต้ังแต ประมาณป พ.ศ. 2539  

จนถึงปจจุบัน โดยไดดําเนินการปรับปรงุเกณฑมาตรฐานกิจกรรม 5 ส ใหเหมาะสม โดยมีการปฏิบัติงานที่ใชใน

รูปแบบการบันทึกขอมูลของเอกสาร และการสงขอมูลมายังหนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ ซึ่งมีบางหนวยงาน

ที่ดําเนินการไมตอเวลาในชวงที่กําหนด ทําใหกองสงเสริมคุณภาพรายงานผลการปฏิบัติงานที่ลาชาทําให

คะแนนการปฏิบัติสะทอนถึงคุณภาพของแตละหนวยงาน ดังน้ันโดยผูอํานวยการกองสงเสริมคุณภาพ 

จึงไดมอบหมายใหนายสุวสันต กะมล ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร ไดดําเนินการจัดทําการออกแบบและพัฒนา

โครงสรางของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ข้ึนมา ซึ่งใหจัดทําเปนรูปแบบระบบออนไลนบนเว็บไซต 

(http://eq.rmutsb.ac.th/System_5S) ซึ่งเปนระบบอิเล็กทรอนิกสออนไลน โดยไดดําเนินการจัดทําระบบ

ใหมีการตอบสนองการใชงานของผูปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน รวมถึงผูที่จะมีปฏิบัติหนาที่ดูแลของระบบ

บันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 (admin) น้ี ซึ่งจากเดิมไดเปนเพียงการบันทึกขอมูลธรรมดาอาจทําใหพบวามีขอมูล

บางสวนที่ซ้ํากัน ดังน้ันจึงไดดําเนินการพัฒนาอยางตอเน่ืองใหมีระบบการแจงเตือนใหผูปฏิบัติงานไดทราบวา 

มีขอมูลที่จะบันทึกน้ันซ้ํา โดยใหผูปฏิบัติงานเขาไปตรวจสอบขอมูลอีกครั้งกอนดําเนินการถัดไป และไดมี 

การพัฒนาอยางตอเน่ืองจัดทําเพิ่มเติมในสวนของการสงเขารวมประกวดแขงขันเพื่อชิงรางวัลตามเกณฑที่

กําหนดไวเพิ่มเติม แตก็พบวาผูใชรายงานผลยังไมถูกตองครบถวน และในป พ.ศ. 2559 มีหนวยงานไดบันทึก

ขอมูลครบถวนสมบูรณ จํานวน 13 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 68.42 จากหนวยงานทั้งหมด 19 หนวยงาน 

 ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 น้ัน ผูใชหรือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยสามารถตรวจสอบขอมูล

และผลคะแนนยอนหลังได และประมวลผลไดอยางรวดเร็ว โดยนําเสนอขอมูลไดอยางแพรหลาย 

 ดังน้ัน ความเปนมาและความสําคัญผูจัดทําคูมือขาพเจาจึงไดดําเนินการเขียนคูมือการปฏิบัติงานของ

ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ทั้งในสวนผูปฏิบัติงาน และผูปฏิบัติหนาที่ดูแลแทนได ข้ึนมา 
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1.2 วัตถุประสงคในการจัดทําผลงาน 

1. เพื่อใหเจาหนาที่สามารถลงบันทึกขอมูลไดอยางถูกตอง และลดข้ันตอนการปฏิบัติงานโดยใชระบบ  

อิเล็กทรอนิกสเขามาใชในการทํางาน 

 2. เพื่อใหผูปฏิบัติหนาที่แทนที่ดูแลระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 น้ี ปฏิบัติงานไดถูกตอง 
 

1.3 ขอบเขตของผลงาน 

 1. การเขาสูระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3  

 2. การบันทึกขอมูลภายในระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 

 3. การตรวจสอบของขอมูลใหถูกตอง (สามารถเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลที่ไดบันทึกได) 

 4. ยืนยันขอมูลการสงขอมูล 

 5. รวบรวมสถิติ (การบันทึกผลขอมูลที่มีการบันทึกซ้ําหรือรายงานการบันทึกขอมูลชวงระยะเวลาใด) 

 6. รายงานผลการบันทึกระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 
 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ใหเจาหนาที่สามารถลงบันทึกขอมูลไดอยางถูกตอง และลดข้ันตอนการปฏิบัติงานโดยใชระบบ  

อิเล็กทรอนิกสเขามาใชในการทํางาน 

 2. ใหผูปฏิบัติหนาที่แทนสามารถดูแลระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 น้ี นําไปปฏิบัติงานไดถูกตอง 
 

1.5 ขั้นตอนในการดําเนินงาน 

 1. ศึกษาการดําเนินงานดานกิจกรรม 5 ส + 3 ทั้งโครงสรางการทํางาน เกณฑการใหคะแนน  

และรายงานผลการประเมินตาง ๆ 

 2. วิเคราะหขอมูลจากการศึกษาขอมูลดานกิจกรรม 5 ส + 3 และกระบวนการดําเนินงาน 

 3. รวบรวมขอมลูเพื่อเตรียมจัดทําระบบ 

 4. ออกแบบโครงสรางข้ันตอนการทํางานต้ังแตเริ่มตนจบสิ้นสุดการทํางาน 

 5. ทดสอบการใชงานของระบบโปรแกรมเพื่อเตรียมความพรอมในการใชงาน 

 6. ประมวลผลหลังการใชงานและปรับปรุงขอมูลระบบภายในใหตรงตอความตองการใชงาน 
 

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ/คําจํากัดความ 

 1. Login/เขาสูระบบ หมายความวา เขาใสรหัสผูใชและรหสัผาน เพือ่เขาสูระบบ 

 2. Logout/ออกจากระบบ หมายความวา การออกจากระบบทัง้หมด 



 

3 

 

 

ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 3. Username หมายความวา รหัสผูใชงาน 

 4. Password หมายความวา รหสัผาน 

 5. การบันทึกขอมูล หมายความวา การบันทึกขอมูลพื้นฐาน และการบนัทึกคะแนนตรวจพื้นที ่

 6. ผลคะแนนการประเมิน หมายความวา ผลของขอมลูหรือคะแนนที่ถูกดึงออกมาจากระบบ

ฐานขอมูล 

  7. รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน หมายความวา ในสวนของที่ผูบันทึกไดบันทึกขอมลู 

 8. ตอ. หมายความวา  การประเมินตนเอง 

  9. กก. หมายความวา  คณะกรรมการประเมิน 

  10. ผลคะแนนความพึงพอใจ หมายความวา ในสวนน้ีจะเปนของหนวยงานที่ทําการบันทึกขอมลู 

  11. ผลคะแนนรูปเลมรายงาน หมายความวา ในสวนน้ีจะเปนของผูดูแลกจิกรรม 5 ส + 3 

 12. 5 ส + 3(8ส) หมายความวา เกณฑมาตรฐาน 5 ส + 3 โดยเพิ่มเติมเกณฑมาตรฐานอกี 3 ส คือ  

       ใสใจสิ่งแวดลอม สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม และ เสริมสรางขวัญและกําลังใจ 

 13. Admin หมายความวา ผูดูแลระบบ 

 14. User หมายความวา ผูใชงาน (ของแตละหนวยงาน) 

 15. Textbox หมายความวา ชองใสรายละเอียดขอมูลแบบสั้น 

16. Textarea หมายความวา ชองใสรายละเอียดขอมลูแบบยาว 

17. Listbox หมายความวา ชองเลือกรายละเอียดขอมูล 
 

1.7 เทคโนโลยีท่ีใชในการพัฒนาระบบ 

ซอฟตแวร (Software) ที่ใชในการพัฒนาระบบ ไดแก 

    - ระบบปฏิบัติการวินโดว 

    - Photoshop การออกแบบและดีไซน ที่ใชสําหรับตกแตงภาพถายและภาพกราฟก โครงสรางเว็บไซตและ

รูปภาพตาง ๆ เพื่อนําไปสูข้ันตอนการจัดการของโปรแกรมแกไข HTML ตอไป 

    - Dreamweaver โปรแกรมแกไข HTML สําหรับการออกแบบเว็บไซตในรูปแบบ WYSIWYG กับ 

การควบคุมของสวนแกไขรหัส HTML สามารถทํางานกับภาษาคอมพิวเตอรในการเขียนเว็บไซตแบบไดนามิค 

ซึ่งมีการใช HTML เปนตัวแสดงผลของเอกสาร เชน ASP, ASP.NET, PHP, JSP และ ColdFusion รวมถึง 

การจัดการฐานขอมูลตาง ๆ อีกดวย ยังสามารถทํางานในการจัดการไฟลได ทั้งจัดการไฟลภายในเว็บไซตของตน 

หรือจัดการเว็บไซตบนเซิรฟเวอร ผาน FTP 
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 จากโปรแกรมเขียนและพัฒนาเว็บไซตดังกลาวสามารถแยกเปน 2 สวน และประกอบไปดวย 

การทํางาน ดังตอไปน้ี 

หนาการดีไซนและออกแบบ 

การควบคุมและจัดวางมุมมองแบบDesign เปนมุมมองการทํางานปกติแสดงเหมือนจริงของเอกสารเว็บเพจ 

หนาการเขียนและพัฒนา 

มุมมองแบบ Code เป นมุมมองที่ ใช ในการแก ไขโค ด HTML หากผู ที่ จะใชมุ มมอง Code  

ในการจัดการกับไฟล เกี่ยวกับโคดและใชภาษาในการเขียนระบบ ดังน้ี 

  1. PHP คือ ภาษาพีเอชพีใชสําหรับจัดทําเว็บไซต และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML 

  2. HTML คือ การสรางเว็บเพจ หรือขอมูลอื่นที่เรียกดูผานทางเว็บเบราวเซอร ซึ่งตัวโคดจะแสดง

โครงสรางของขอมูล ในการแสดง หัวขอ ลิงก ยอหนา รายการ รวมถึงการสรางแบบฟอรม เช่ือมโยงภาพหรือ

วิดีโอดวย โครงสรางของโคดเอชทีเอ็มแอลจะอยูในลักษณะภายในวงเล็บสามเหลี่ยม 

  3. Java คือ เปนภาษาที่ สนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ ( OOP : Object-Oriented 

Programming) โปรแกรมที่เขียนข้ึนถูกสรางภายในคลาส ดังน้ันคลาสคือที่เก็บเมทอด (Method) หรือ

พฤติกรรม (Behavior) ซึ่งมีสถานะ (State) และรูปพรรณ (Identity) ประจําพฤติกรรม (Behavior) 

  4. Java Script คือ เปนภาษาสคริปต ทีสวนมากใชในหนาเว็บเพื่อประมวลผลขอมูลที่ฝงของ

ผูใชงาน แตก็ยังมใีชเพื่อเพิ่มเติมความสามารถในการเขียนสคริปตโดยฝงอยูในโปรแกรมอื่น ๆ และใชเพื่อสราง

เน้ือหาที่เปลี่ยนแปลงเสมอภายในเว็บเพจ, ใชเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ผูใชกรอกกอนนําเขาระบบ, 

ใชเพื่อเขาถึงขอมูล เปนตน 

  5. CSS คือ ภาษาที่ใชสําหรับตกแตงเอกสาร HTML/XHTML ใหมีหนาตา สีสัน ระยะหาง พื้นหลัง 

เสนขอบและอื่น ๆ ตามที่ตองการ CSS ยอมาจาก Cascading Style Sheets มีลักษณะเปนภาษาที่มีรูปแบบ

ในการเขียน Syntax แบบเฉพาะและไดถูกกําหนดมาตรฐานโดย W3C เปนภาษาหน่ึงในการตกแตงเว็บไซต 

  6. SQL คือ ภาษาสอบถามที่นิยมมากที่สุดของการจัดการฐานขอมูล สําหรับสราง แกไขและเรียกใช

ฐานขอมูล โดยใชมาตรฐานของแอนซี (ANSI) และ ไอเอสโอ (ISO) ปจจุบันการใชงานใชในหลายจุดประสงค

มากกวาใชสําหรับจัดการโปรแกรมเชิงวัตถุที่เปนจุดประสงคแรกของการสรางภาษาสอบถามเชิงโครงสราง 

    - FileZilla เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการอัปโหลด และ ดาวนโหลดไฟล จากฝงเครื่องคอมพิวเตอร 

ของผูใชงานและเครื่องเซิรฟเวอร 

    - Appserv โปรแกรมในลักษณะของ WAMP ในการสรางเว็บเซิรฟเวอรสําเรจ็รปูบนระบบปฏิบัติการ
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ไมโครซอฟท วินโดวส เปนการรวมโปรแกรมจํานวน 4 ตัวในการสรางเว็บเซิรฟเวอร ไดแก Apache HTTP 

Server, PHP, MySQL, และ phpMyAdmin 

    - Navicat โปรแกรมมีคุณสมบัติหลายอยาง มีสวนของการจัดการฐานขอมูล สรางฐานขอมูล การสราง

ตาราง มีสวนของการนําเขาสงออกขอมลูการ Backup, Restore 

ฮารดแวร (Hardware) ที่ใชในการพัฒนาระบบ ไดแก      

    - Processsor : Inter® Core™ i3-2120 CPU @ 3.3 GHz 

    - Installed memory (RAM) : 16.0 GB Z15.9 GB usable) 

    - System type : 64-bit Operating System 
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บทท่ี 2 

ทฤษฏีและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ 

2.1 จุดกําเนิดของ 5 ส 

  5 ส ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดดําเนินการบริหารกิจกรรม 5 ส มาต้ังแตยัง

สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ประมาณป พ.ศ. 2539 จนกระทั้งจัดต้ังเปนมหาวิทยาลัยเมื่อป พ.ศ. 2548 

และไดดําเนินงานกิจกรรม 5 ส อยางตอเน่ือง จนถึงปจจุบัน โดยได ดําเนินการปรับปรุงเกณฑมาตรฐาน

กิจกรรม 5 ส ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงไป สําหรับปงบประมาณ 2555 

เปนตนไป คณะกรรมการบริหารกิจกรรม 5 ส ไดพัฒนาเกณฑมาตรฐาน 5 ส มาเปน เกณฑมาตรฐาน 5 ส + 3 

โดยเพิ่มเติมเกณฑมาตรฐานอีก 3 ส คือ ใสใจสิ่งแวดลอม สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  

และ เสริมสรางขวัญและกําลังใจ 

2.2 แนวคิดพ้ืนฐาน กิจกรรม 5 ส + 3 

  กิจกรรม 5 ส + 3 เปนปจจัยพื้นฐานการบริหารคุณภาพที่จะชวยสรางสภาพแวดลอมที่ดีในที่ทํางาน 

ใหเกิดบรรยากาศที่นาทํางานเกิดความสะอาดเรียบรอย สวยงาม มีความสุนทรียในการปฏิบั ติงาน  

อีกทั้งถูกสุขลักษณะ ทําใหพนักงานหรือเจาหนาที่สามารถใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ

สรางทัศนคติที่ดีของพนักงานตอหนวยงาน มีความภาคภูมิใจในองคกรและมุงสรางความใสใจ ในการดูแล

รักษาสิ่งแวดลอมภายในหนวยงาน และชุมชนสังคมโดยรวมกิจกรรม 5 ส + 3 เปนกลยุทธอีกวิธีหน่ึงที่เปด

โอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ เปนกิจกรรมที่ทําแลวเห็นผลเร็วและชัดเจน นอกจากน้ัน

กิจกรรม 5 ส + 3 จะเปนพื้นฐานในการนําวิธีการบริหารใหม ๆ เขามาใชในอนาคตตอไป 

  กิจกรรม 5 ส + 3 จะมุงการพัฒนาคนในองคกร คือมุงใหพวกเขาหันกลับมาพัฒนาตนเองกอน 

เปนอันดับแรก คือ “ฝกใหรูจักระเบียบใหกับตนเอง” แทนที่จะใหคนอื่นมาควบคุมบังคับคนที่อุปนิสัยแบบ 5 ส + 3 

จะสามารถควบคุมตัวเองได และเมื่อควบคุมบังคับตัวเองหรือจัดระบบระเบียบใหกับตนเองไดแลวการจัดระบบ

ระเบียบใหกับการทํางานก็จะเกิดข้ึนตามมา ซึ่งแนนอนวายอมสงผลตอเปาหมายในการทํางานหรือผลผลิตที่เพิ่มข้ึน 

  โดยพื้นฐานกิจกรรม 5 ส จะพูดถึงการปรับพฤติกรรมแบบงาย ๆ ในการจัดการขาวของเครื่องใช  

ในการทํางานของพนักงานแตละคน การปรับพฤติกรรมดังกลาวถูกแบงเปน 5 เรื่องใหญ ๆ 

  1. การแยกแยะสิง่ของตาง ๆ ใหชัดเจนระหวางของที่ใชไดกบัของที่ใชไมได คือ “สะสาง” 

  2. การจัดหมวดหมูสิ่งของใหงายตอการใช คือ “สะดวก” 

  3. การรักษาความ “สะอาด” สิ่งของเครื่องใชของตนเองอยางทั่วถึง 
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  4. หมั่นทํา 3 ประการแรก โดยยึดถือหลัก “สุขลักษณะ”เปนสําคัญเพื่อใหเกดิสภาพหมดจดสะอาดตา  

ถูกสุขลักษณะ และรักษาใหดีตลอดไป 

  5. ทํากิจกรรมทั้งหมดอยางตอเน่ืองจนเคยชินกลายเปน การ “สรางนิสัย” ใหมีระเบียบวินัย 

มหาวิทยาลัยไดเพิ่มกิจกรรมอีก 3 กิจกรรม โดยพัฒนาเกณฑมาตรฐานกิจกรรม 5 ส เปนเกณฑมาตรฐาน

กิจกรรม 5 ส + 3 จํานวน 3 เกณฑ คือ 

  6. การใชทรัพยากรอยางคุมคา สอดคลองและเปนมิตรกับธรรมชาติ ไมทําลายสิ่งแวดลอมคํานึงถึง

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคการดวย “ความใสใจสิ่งแวดลอม” 

  7. การคํานึงถึง “ความมีสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม” เกิดความซาบซึ้ง ในคุณคาของ

สิ่งที่งาม ไพเราะหรือรื่นรมย ทั้งจากธรรมชาติ ศิลปะ และวัฒนธรรม 

  8. “การเสริมสรางขวัญและกําลังใจ” ในการทํางาน สงผลให เกิดความภาคภูมิใจในองคกร  

และเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลยั เกิดความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน 

เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนาองคกรบรรลุเปาหมาย 

2.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3  

  1. บุคลากรจะทํางานไดรวดเร็วข้ึนมคีวามถูกตองในการทํางานมากข้ึน บรรยากาศและสภาพแวดลอมดีข้ึน  

  2. เกิดความรวมมือ รวมใจ จะเกิดข้ึน บุคลากรจะรักหนวยงานมากข้ึน  

  3. บุคลากรมีระเบียบวินัยมากข้ึนตระหนักถึงผลเสียของความไมเปนระเบียบในสถานที่ทํางาน  

ตอการเพิ่มผลผลิตและถูกกระตุนใหปรับปรุงระดับความสะอาดของสถานที่ทํางานใหดีข้ึน  

  4. บุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบและคูมือการปฏิบติังานทําใหความผดิพลาดและความเสี่ยงตาง ๆ  ลดลง  

  5. บุคลากรจะมีจิตสํานึกของการปรับปรุงซึ่งจะนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน  

  6. เปนการยืดอายุของเครื่องจักร อุปกรณ เครื่องมือตาง ๆ เมื่อใชอยางระมัดระวังและดูแลรักษาที่ดี

และการจัดเก็บอยางถูกวิธีในที่ที่เหมาะสม  

  7. การไหลเวียนของวัสดุ เปนไปตามหลักการเขากอนออกกอน (FIFO)  

  8. พื้นที่ทํางานมีระเบียบ มีที่วาง สะอาดตาสามารถสังเกตสิ่งผิดปกติตาง ๆ ไดงาย  

  9. การใชวัสดุคุมคา ตนทุนตํ่าลง  

  10. สถานที่ทํางานสะอาด ปลอดภัย สวยงาม เกิดความสุนทรีย  

  11. บุคลากรมีจิตสํานึกรบัผิดชอบตอตนเอง สังคม และสิง่แวดลอม ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลกระทบ

ตอสภาพแวดลอมโดยรวม  

  12. บุคลากรมีความภาคภูมิใจในองคกร มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และมีความสุข

ในการปฏิบัติงาน  
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2.4 หลักการปฏิบัติ 5 ส + 3 

  5 ส  ข้ันแรกที่ จะพู ดถึงก็ คือ  “ส” ทั้ ง 5 ตัวน้ี  ประกอบไปดวยอะไรบาง ซึ่ งกิจกรรม 5 ส  

โดยในประเทศไทยไดดัดแปลงตัว “ส” ใหสอดคลองกับตัว “S” ที่เปนอักษรตัวแรกของทุกองคประกอบหลัก 

ทั้ง 5 องคประกอบในกิจกรรมดังกลาว กิจกรรม 5 ส ในประเทศญี่ปุนกันเรียกวา 5 S ซึ่งมีหลักในการปฏิบัติ

อยู 5 ประการ คือ 1. สะสาง(Seiri) 2. สะดวก(Seiton) 3. สะอาด(Seiso) 4. สุขลักษณะ(Seiketsu) และ  

5. สรางนิสัย(Shitsuke) และเพิ่มเติม 3 มาตรฐาน คือ 6.ใสใจสิ่งแวดลอม 7.สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและ

วัฒนธรรม และ 8.เสริมสรางขวัญและกําลังใจ 

1) สะสาง (Seiri)  

  ส” แรก ใหสะสาง (Seiri) ของท่ีใชไดกับใชไมได  

  “สะสาง” คือ แยกใหชัดระหวางสิ่งที่งานได กับสิ่งที่ไมใชงานแลวใหเปนระบบ เพื่อสะดวกในการหยิบ

ใชสิ่ งที่ ใชงานได  สวนสิ่ งที่ ไมได ใชงานแลว ถูกแบงไวตามแตละประเภท เชน เก็บไวใช ไดในอนาคต  

นําไปรีไซเคิลนําไปจําหนายจายแจก การสะสาง น้ัน หากไดกระทําตามข้ันตอนและวัตถุประสงคของตัวมันเอง

แลวจะเห็นวา เกิดประโยชนในดานของความสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงเกิดประโยชนแฝงที่มาจากการสะสาง 

น่ันคือ จะมีพื้นที่วาง (Space) ที่จะนํามาใชประโยชนในการเก็บของอื่น ๆ หรือใชประโยชนอื่น ๆ ไดดวย  

สวนที่ไมตองการจงึทิง้ไป หรือนําไปขายไดเงินกลับคืนมากระทั่งจะเอาไปรีไซเคิลกเ็ปนอีกทางหน่ึงที่กอประโยชนได 

จุดสําคัญของขั้นตอนการสะสาง คือ  

  1. ผูบริหารจะตองกําหนดนโยบายใหชัดเจนวาอะไรคือของที่ไมตองการเพราะสิ่งสําคัญของ  

การสะสางคือการแยกของที่ตองการและไมตองการออกจากกัน  

  2. ผูบริหารตองลงไปสัมผัสดวยตาและมือของตนเองเขาไปตรวจสภาพความเปนจริง เพื่อให

รับทราบวา ที่ผูบริหารคิดวาไมตองการน้ันพนักงานอาจเห็นเปนสิ่งจาํเปนหรือที่ผูบริหารอยากเก็บไวแต

พนักงานอาจมองวาเกินความจําเปนและทําใหเสียพื้นที่ไป ตรงน้ีทั้งสองฝายตองเปดใจและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกันซึ่งผลพลอยไดที่จะตามมาที่สําคัญคือจะสามารถกําหนดหรือวางแนวทางในการจัดหา

เครื่องไมเครื่องมือ หรืออุปกรณตาง ๆ ไดตรงตามความตองการ รูวาควรจะใหอะไรไปมากนอยเพียงใด 

ไมใชใหไปวางไวเฉย ๆ หรือเอาไปทิ้งในที่สุด  

ประโยชนท่ีจะไดจาการสะสางคือ  

  1. สามารถทราบจํานวนของที่ยังใชไดวาเหลืออยูอกีเทาไร  

  2. ประหยัดพื้นที่ในการจัดเก็บเพราะไมตองสิ้นเปลอืงพื้นที่เพื่อเกบ็ขยะหรือของที่ไมใชแลว  

  3. ไมกอใหเกิดขอผิดพลาดในการใชของ  



 

9 

 

 

ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 2) สะดวก (Seiton)  

  ส ท่ี 2 “สะดวก” ก็คือการจัดใหเปนระบบระเบียบเพ่ือนํามาใชไดงาย ๆ หยิบก็งาย หายก็รู ดูก็งามตา  

  เปนข้ันตอนที่ตอเน่ืองจากการทําสะสางสิ่งของ กลาวคือเปนข้ันตอนที่จัดสิ่งของที่ทําการสะสางใหมี

ระเบียบ ทั้งน้ีเพื่อใหงายในการใชสอยในข้ันตอนน้ีเราอาจจะแยกของที่ไดจาการสะสางเปนหมวดหมู  

เปนประเภทโดยอาจจะเก็บของที่ใชบอย ๆ ไวใกลตัว หรือเขียนปายติดไวเพื่อนํามาใชสอยไดงาย ประโยชน  

อีกอยางหน่ึงของข้ันตอนน้ีคือสิ่งที่เก็บไวจะดูเรียบรอยดูสบายตาถาหายหรือถูกเคลื่อนยายก็จะสังเกตไดงาย  

  เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนของแนวคิดการทําข้ันตอน “สะดวก” น้ันสามารถดูไดจากนิสัยการถอด

รองเทาของคนญี่ปุนตามธรรมดาสวนใหญแลวคนญี่ปุนเวลาจะเขาบานไมวาจะเปนของตัวเองหรืออาคาร

สถานที่อื่น ๆ เขาจะถอดรองเทาแลวเรียงไวเปนคูของตนโดยหันหนาออกสูทางดานนอกเพื่อความเปนระเบียบ

และสะดวกในการสวมใสอีกครั้งตอนที่จะออกไปขางนอก 

  หลักปฏิบัติพื้นฐานของ “สะดวก” คือ 1. จัดแยกของที่ใชงานออกเปนประเภทตาง ๆ 2. เมื่อแยก

ประเภทแลวใหจัดเก็บใหเปนระเบียบ 3. อาจติดปายแสดงวาเปนของประเภทใดทั้งน้ีอาจรวมถึงคุณสมบัติ

นํ้าหนัก และวันหมดอายุการใชงาน (ถามี) 

จุดสําคัญของขั้นตอนการทําใหสะดวก คือ  

  1. การจัดระบบ การกําหนดที่วางใหแนชัดของแบบใดควรจะอยูตรงไหน ซึ่งตองกําหนดอยาง

สมเหตุสมผลของที่ใชกับงานแบบหน่ึงอาจตกแตกเสียหายไดงายอาจตองกันไวในมุมที่หลีกเลี่ยงการกระทบ

กระแทกไดของอะไรที่ไวใกลกันจะทําใหอีกอยางเสียหาย ก็ตองแยกกันหาง ๆ  

  2. การทําแผนผังรวมสําหรับกําหนดแนวทางในการจัดวาง ซึ่งจะแสดงสถานที่วางสิ่งของหรือ

เครื่องมือเพื่อจะสามารถรวบรวมสิ่งของที่ตองการมาไวในที่เดียวกันไดและแผนผังน้ีควรแสดงลําดับการ

รวบรวมสิ่งของดวยวิธีงาย ๆ และใชเวลานอยที่สุด และตองตรวจสอบเพื่อใหเห็นจริงวาทุกคนปฏิบัติไดตาม

เปาหมายและแนวทางที่วางไวการทําข้ันตอนสะดวกก็จะสงผลในแงคุณภาพประสิทธิภาพและความแลความ

ปลอดภัยไดชัดเจนย่ิงข้ึน 

ประโยชนท่ีจะไดจากการสะดวกคือ  

  1. สามารถทราบจํานวนของที่ยังใชไดวาเหลืออยูอีกเทาไร  

  2. ประหยัดพื้นที่ในการจัดเก็บเพราะไมตองสิ้นเปลืองพื้นที่เพื่อเก็บขยะหรือของที่ไมใชแลว  

  3. ไมกอใหเกิดขอผิดพลาดในการใชของ  

3) สะอาด (Seiso)  

  “ส” ท่ี 3 ตองสะอาด (Seiso) เพ่ือความพรอมในการทํางาน  

  จากสองข้ันตอนแรกจะสืบเน่ืองมายังข้ันตอนน้ี คือเมื่อทําการสะสางแลวแบงแยกเพื่อความสะดวก

แลวตรงน้ีจะงายในการนํามาทําความสะอาด ที่กลาวมาอาจมีคนสงสยัวาทําไมเราไมเริม่จากการทําสะอาดกอน

ถึงมาทําการสะสาง ถาทําเชนน้ัน คือทําความสะอาดกอนเราจะตองมาน่ังทําความสะอาดขยะคือของที่จะไมใช

หรือจะตองทิ้งไปพรอม ๆ กับของที่เราจะเก็บเอาไวดวย อยางน้ีแทนที่จะใชเวลาไดอยางมีประโยชนกลับมา
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เสียเวลากับเรื่องไมจําเปนไปแทน หรือหากจะถามอีกวาทําไมตองทําความสะอาดดวยในเมื่อสะสางจนเกิด

ความสะดวกในการใชสอยแลว จุดสําคัญของช้ันตอนการสะสางคือความสะอาดที่เกิดข้ึนตามมาน้ัน จะทําให

สถานที่ทํางานนาอยู นาทํางานและมีผลอยางมากในการทําใหผูทํางานอยูในสถานที่น้ัน สภาพแวดลอมสะอาด 

จิตใจของคนที่ทํางานอยูก็ปลอดโปรง สดช่ืนและกระตือรือรนที่จะปฏิบัติหนาที่อยางเต็มกําลัง  

แนวปฏิบัติของข้ันตอนการทําความสะอาด คือ  

  1. ปดกวาดเช็ดถูทกุวัน  

  2. มุงแกไขปญหาในเรือ่งฝุนผงซึ่งเปนตนตอของการเสือ่มสภาพของวัสดุอุปกรณหลายประเภท 

ประโยชนท่ีจะไดจากการสะอาดคือ  

  1. กับบุคลากรคือปลอดภัย ไมผิดพลาด  

  2. กับเครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณ คือเที่ยงตรงยึดอายุการใชงาน และปองกันสภาพแวดลอมเปนพิษ  

 

4) สุขลักษณะ (Seiso)  

  “ส” ท่ี 4 คือ ถูกสุขลักษณะ (Seiketsu) เพ่ือความแจมใส สุขกายสขุใจ  

  “ส” ตัวที่ 4 คือ สุขลักษณะเปนผล จากการทํา 3 ส ที่ผานมา คือเมื่อแยกของที่ไมใชออกจากของที่ใช

แลว ยอมเกิดความสะดวกในการใชสอย และเมื่อทําความสะอาดสิ่งของเหลาน้ันยอมทําใหคุณภาพชีวิตทั้ง

รางกายและจิตใจของผูใชสิ่งของดีข้ึน ไมตองสัมผัสหรือจับตองของสกปรก จึงเปนเปนการสรางสุขลักษณะที่ดี 

กลาวงาย ๆ ไดวาสุขลักษณะที่ดีของบุคลากรจะเกิดข้ึนเพราะ 3 ส แรกซึ่งจะสงผลยอนกลับไปใหมีการหมั่น

รักษา 3 ส ที่กลาวมาอยางสม่ําเสมอ “ส” ตัวน้ีจึง เปนเรื่องที่มุงเนนพฤติกรรมของคนเปนหลัก โดยที่ ทุกคน

จะตองชวยกันสรางสภาพและบรรยากาศในที่ทํางาน ที่มีลักษณะกอใหเกิดความสุขทั้งกายและใจทุกคน

ปราศจากสิ่งรบกวนตาง ๆ อันจะมีผลกระทบตอสมาธิในการทํางาน โดยมุงตอประสาทสัมผัสทั้ง 3 คือ  

  1. ตา – ดูแลแลวสบายตา จะเกิดไดตองทําสะสาง สะดวก สะอาดใหเรียบรอยอยางมรีะบบและไดรับ

ความรวมมือจากทุกระดับ  

  2. จมูก – อากาศที่หายใจเขาไป ตองไมทําลายหรือเปนอันตรายตอสุขภาพและตองปราศจากกลิ่นอันไมพึงประสงค  

  3. หู – เสียงตาง ๆ ในที่ทํางานตองเปนเสียงที่ไมรบกวนสมาธิในการทํางาน  

  จุดสําคัญที่สุดของการรักษาสุขลักษณะในที่ทํางานน้ัน คือความรวมมือของทุก ๆ ฝายต้ังแตผูบริหาร

ระดับสูงไปจนถึงระดับลางที่ตองชวยกันดูแลชวยกันปฏิบัติซึ่งหลักปฏิบัติงาย ๆ ที่ตองชวยกันทําก็คือทําสะสาง 

สะดวก และสะอาดอยูเปนนิจและหาทางปรับปรุงปฏิบัติ 3 ส แรกอยูเสมอ  อยาลืมวา “ส” ตัวน้ีเปนเรื่องของ

นิสัยที่นําไปสูพฤติกรรมที่ดี และเมื่อเปนเรื่องของนิสัยแลวถาเกิดข้ึนจะอยูอยางคงทน และถายทอดใหกันได 

ดังน้ัน หากพนักงานในมหาวิทยาลัยถูกปลูกฝงจนเกิดนิสัยรักสุขลักษณะแลวจะสามารถมั่นใจไดมากข้ึนวา 

พวกเขาจะทํา 5 ส ดวยตัวเขาเองและไมตองมีคนมากระตุน นอกจากน้ียังอาจชักนําใหคนอื่นหันมาปรบัเปลี่ยน

นิสัยและพฤติกรรมตามไปดวยก็ได  
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5) สรางนิสัย (Shitsuke)  

  “ส” ท่ี 5 สรางนิสัย (Shitsuke) ใหรักท่ีจะทํา 5 ส  

  คําวา“Shitsuke” ที่ใชใน 5 ส หมายถึงการสรางนิสัยซึ่งเช่ือมโยงมาจาก “ส” ตัวอื่น ๆ ที่กลาวมา

ทั้งหมดกลาวคือ “ส” ตัวน้ีมุงไปที่การสรางระเบียบวินัยสรางนิสัยที่ดีใหเกิดข้ึนเปนข้ันตอนสุดทายในการทํา  

5 ส เปาหมายสําคัญของข้ันตอนน้ีคือ ใหผูปฏิบัติรักที่จะทํากิจกรรม 5 ส อยางเต็มที่เพราะการทํากจิกรรม 5 ส 

ไมใชการทําครั้งเดียวแลวเลิกหรือคิดวาเพียงพอแลว เพราะถาเปนอยางน้ัน ทุกอยางก็จะยอนกลับไปอยูใน

สภาพเดิมไดหรือเหมือนไมไดทําอะไรเลย ดังน้ันการสรางนิสัยใหรักที่จะทํา 5 ส จึงเปนสิ่งจําเปน หรืออาจ

กลาว ไดวาถือวาเปนสิ่งทีจ่ําเปนที่สุดในการทํา 5 ส ก็วาได เรื่องการสรางนิสัยเปนเรื่องศิลปะเฉพาะตัวของแต

ละบุคคล บางคนก็สรางงาย บางคนก็สรางยาก แตเมื่อนิสัยความเปนระเบียบที่เกิดจากการปฏิบัติ 5 ส  

ไดกลายเปนความเคยชินของบุคคลไปแลวไมวาเขาจะอยูที่สํานักงานหรือที่บานก็จะมีระเบียบโดยไมรูตัว  

เมื่อกลับถึงบานก็ยังนํา 5 ส ติดตัวไปใช เชน แยกขยะที่บาน จัดของใชใหอยูในหมวดหมูของมันเองหรือเวลา

ขับรถ ตองคาดเข็มขัดนิรภัยทุกครั้งที่รถขับเคลื่อนออกไป เปนตน  ในการสรางพนักงานใหเปนคนมีระเบียบ

วินัยน้ัน จะตองฝกอบรมใหพนักงานมีความรูความเขาใจตอกฎระเบียบมาตรฐานการทํางานตาง ๆ เพื่อให

สามารถปฏิบัติจนเปนนิสัย 

จุดสําคัญของข้ันตอนการสรางนิสัยคือ  

  1. การสรางนิสัยเปนเรื่องสําคัญ ซึ่งจะชวยพัฒนาใหพนักงานปฏิบัติข้ันตอนสะสาง สะดวก สะอาด 

สุขลักษณะจนกลายเปนเรื่องติดตัวและปฏิบัติเปนประจําโดยไมมีใครมาบังคับ  

  2. หนวยงานตองตอกยํ้าเรื่องน้ีอยูเสมอและใหมีความตอเน่ืองในกิจกรรม  

  3. ควรมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของระดับตาง ๆ เพื่อหาแนวทางและพูดคุยถึงปญหา  

ที่เกิดข้ึนอันจะนําไปสูการกําหนดเทคนิควิธีเหมาะสมกับแตละหนวยงานมากที่สุด  

  อยางไรก็ตามเปนหนาที่ของทุกคนในที่ทํางานที่ตองชวยกันสรางจิตสํานึกที่ถูกตองในการปรับปรุง

สภาพแวดลอมและบรรยากาศในการทํางานใหสดใสมีชีวิตชีวาและใหพนักงานไดมีสวนในการพัฒนาคุณภาพ

และประสิทธิภาพใหเพิ่มมากย่ิงข้ึน  

6) ส ใสใจสิ่งแวดลอม  

  ส ใสใจสิ่งแวดลอม หมายถึงมุงใชทรัพยากรอยางคุมคา และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ  

ในประเด็น การบริหารจัดการขยะ ดวย 5R  

  6.1 Reduce การลดของที่จะทิ้งใหนอยลง หรือลดการสรางขยะ  

  6.2 Reuse ยืดอายุการใชงานหรือใชประโยชนใหมากข้ึน โดย การใชซ้ําแลวซ้ําอีกหลาย ๆ ครั้ง  

(ซึ่งไมจําเปนวาตองใชตามวัตถุประสงคเดิม)  

  6.3 Recycle เปนการนําขยะที่คงรูป ยอยสลายไดยาก เชน แกว กระดาษ โลหะ พลาสติก ไปผาน

กระบวนการผลิตออกมาเปนผลิตภัณฑช้ินใหม นํามาใชในหนวยงาน  

  6.4 Repair นําสิ่งของที่ยังพอแกไขไดมาซอมแซมใหสามารถนํามาใชใหมได  
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  6.5 Reject หลีกเลี่ยงการใชผลิตภัณฑที่กอใหเกิดอันตราย เชน ยาฆาแมลง นํ้ายาขัดพื้น หรือสารเคมี

อื่น ๆ เปนตน  

7) ส สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  

  ส สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรมหมายถึงการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  

และกิจกรรมใหเกิดความสุนทรีย ในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมไทย และสอดคลองกับ

การอยูรวมในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  7.1 การจัดพื้นที่ทางวัฒนธรรม  

  7.2 การจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม  

  7.3 การจัดสภาพแวดลอมใหมีความสวยงาม และไมขัดแยงกับวัฒนธรรมไทย  

  7.4 การจัดสภาพแวดลอมใหประชาคมอาเซียนเขาถึงได ไดแก ปายตาง ๆ และประชาสัมพันธ  

ที่มีอยางนอย 2 ภาษา คือภาษาไทย และภาษาอังกฤษการจัดมุมความรู/จัดกิจกรรมใหความรู เกี่ยวกับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

8) ส เสริมสรางขวัญและกําลังใจ  

  ส เสริมสรางขวัญและกําลังใจหมายถึง การเสริมสรางขวัญและกําลั งใจใหกับบุคลากร  

ดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อใหเกิดความภาคภูมิใจในองคกร หนวยงาน และเกิดมุงมั่นในการพัฒนาปฏิบัติงานของ

ตนเอง และพัฒนางานของหนวยงาน รวมทั้ งการเข ารวมในกิจกรรมตาง  ๆ ของหนวยงานอยาง 

มีความสุข 

  8.1 กําหนดนโยบาย และทิศทางการบริหารกิจกรรม 5 ส + 3 ที่ชัดเจน ใหความสําคัญ และมีการ

กํากับติดตามดูแลอยางใกลชิด รวมทั้งเปนผูนําในการปฏิบัติตามกิจกรรม  

  8.2 การใหรางวัล ประกาศเกียรติคุณ ในการสงเสริมการทํากิจกรรมตาง ๆ ใน กิจกรรม 5 ส + 3  

  8.3 การสนับสนุน โดยการใหคําแนะนํา การใหกําลังใจ รวมทั้งวัสดุอุปกรณ สิ่งสนับสนุนตาง ๆ ใน

การดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3  

  8.4 ติดตามและประเมินผลการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3 อยางใกลชิด  

  กลาวโดยสรุป 5 ส + 3 ไมใชแคการจัดโตะทํางาน ที่ถูกตอง 5 ส + 3 คือการสราง “นิสัย” คือ  

นิสัยของความมีระเบียบ นิสัยความรับผิดชอบตอตนเองและนิสัยที่เอื้อใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

และ ที่สําคัญการนํา 5 ส + 3 มาใชพัฒนาการทํางาน ไมไดมุงพัฒนาจากระดับใหญไปสูระดับเล็กแตเปนการ

ปลูกฝงความเขมแข็งใหแกจุดเล็ก ๆ เพื่อไปเกื้อหนุนจุดใหญ หรือเสริมสรางคนใหมีคุณภาพเพื่อไปเกื้อหนุน

องคกร  

  "การทํา 5 ส + 3 ไมไดมีจุดมุงหมายอยูที่ความใหม แตอยูที่ความเรียบรอยประโยชนใชสอย  

ความประหยัด ความใสใจผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และความมีสุนทรีย"  

  นอกจากน้ีเพื่อใหการทํา 5 ส + 3 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ องคกรตองกําหนดมาตรฐานในการทํา 
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5 ส + 3 ใหชัดเจนเพื่อใหเกิดความสับสน โดยเฉพาะตองกําหนดแนวทางในการทํา 5 ส + 3 แรกใหเห็น

รูปธรรมมากที่สดุ ต้ังแตกําหนดวาบนโตะควรจะมีอะไรอยูบางมีอปุกรณอะไรอยูมากนอยแคไหน ซึ่งตองไมเกิน 

25 % ของพื้นที่โตะในลิ้นชักตองมีดินสอหรือปากกาจํานวนกี่แทงซึ่งแลวแตความจําเปนของลักษณะงาน  

  โดยมาตรฐานที่กําหนดข้ึนจะเปนแนวทางที่มาจากสวนกลางและหลังจากแตละหนวยงานทําความ

เขาใจไดแลวจึงประยุกตไปใชกับลักษณะของหนวยงานของตัวเองอาทิ จะแบงพื้นที่ จะแบงสัดสวนกันอยางไร 

จะวางอะไรไวที่ไหนบาง จํานวนเทาไรจัดเรียงแบบไหน ฯลฯ  

  การทํา 5 ส + 3 ไมไดมีเปาหมายคือกมหนากมตาทิ้งแตเพียงอยางเดียวแตคือการคัดการแยกหาของ

ที่จําเปนกับไมจําเปนถาคุณทิ้งโดยไมคิดผลเสียจะตามมาภายหลัง  

  การทํา 5 ส + 3 เปนงานที่ทุกคนตองทํา สําหรับหนวยงานที่ไมเคย 5 ส + 3 มากอน จุดเริ่มตน

อาจจะตองมาจากขางบนเปนการดําเนินกิจกรรมในลักษณะจากบนลงไปลาง (Top–Down) โดยตองเปน การ

กระตุนจากระดับบริหาร หรือระดับจัดการกอนดวยการกําหนดนโยบายและสงเจาหนาที่ดูแลเรื่องน้ีโดยตรง

เขาไปดูแลแตเมื่อถึงเวลาหน่ึง คนที่รูจุดมุงหมายของ 5 ส + 3 จะสามารถดูแลตัวเองในการทํา 5 ส + 3 ได

ตลอดไปโดยหนวยงานไมตองเขาไปดูแลที่สําคัญลักษณะของกิจกรรมจะสงผลยอนกลับเกิดผลดีตอการบริหาร

และจัดการในภาพรวมในลักษณะจากขางลางไปสูขางบน (Bottom–up)  

  สิ่งสําคัญในการลงมือทํากิจกรรม 5 ส + 3 น้ัน คือตองทําอยางตอเน่ืองทําใหเปนความเคยชิน 

ประโยชนจากการทํา 5 ส ทั้งจากสวนบนไปสูสวนลางและจากสวนลางไปสูสวนบน จึงจะปรากฏผลชัดเจน  

  หลักพิจารณา 5 ส + 3 อยางงาย คือ 3 ส แรก ประกอบดวย สะสาง สะดวก สะอาด เปนข้ันตอนการ

กระทําที่สงผลตอวัตถุที่เราไดเขาไปจัดการ สวน 2 ส ตอมา คือ สุขลักษณะ และ สรางนิสัยเปนผลพวงจากการ

กระทํา 3 ส แรกแลวเกิดเปนประโยชน/เกิดผลตอตัวบุคคลผูกระทํากิจกรรม 5 ส และในการดําเนินการ  

ใหคํานึงถึง 3 ส สุดทายที่เพิ่มเติมอยูตลอดเวลา เพื่อสรางความย่ังยืนในการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3 

แหลงที่มา : อางอิงจาก คูมือกิจกรรม 5 ส + 3 

 

ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขและพัฒนางาน 

ปญหาในการทํา 5 ส  

  5 ส เปนกิจกรรมพื้นฐานที่องคกรตาง ๆ นิยมนํามาใช เพื่อพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพงาน  

แตองคกรสวนใหญที่นํา 5 ส มาใชงานมักประสบปญหาในการดําเนินงาน 5 ส อยูหลายอยาง เชน ทํา 5 ส  

มานานแตเห็นผลไมชัดเจน ไมตอเน่ือง และปญหาใหญอีกเรื่องคือ การตรวจใหคะแนน 5 ส ประจําเดือน 

นับเปนอีกเรื่องหน่ึงที่มีปญหามาก ทําอยางไรเจาของพื้นที่จึงจะยอมรับการตรวจ?, จะใหคะแนนอยางไรจึงจะ

เหมาะสม?, มีมาตรฐานในการใหคะแนนอยางไร? ฯลฯ ปญหาในการทํา 5 ส ที่พบสวนใหญของแบงเปนเรื่อง

ยอยประมาณ 5 ประเด็น ดังน้ี 
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ประเด็นท่ี 1  

  ระบบบริหารของการนํา 5 ส มาใช ซึ่งการตรวจของเราพบเรื่องความเขาใจ หนวยงานบางแหง

ตองการเพียงใหสถานที่ดูสะอาด เรียบรอย จึงเนนการตรวจเฉพาะเรื่องความสะอาด พื้นที่ไหนสะอาดเปน

ระเบียบก็ไดรับรางวัลพื้นที่ดีเดน พื้นที่ไหนไมสะอาดหรือเปนระเบียบก็จะไดอันดับทายก็คงไมตองบอกวา 

พื้นที่ใดจะไดดีเดนหรือพื้นที่ใดจะไดอันดับสุดทายไปครอบครอง 

แนวทางแกไข 

  คงจะตองปรึกษากันระหวางทีมงานบริหารวาตองการทําในระดับข้ันไหน เพราะแนวคิดของ 5 ส  

หากเปนระบบแลวก็ตองปฏิบั ติอยางตอเน่ือง มี ตัววัดที่ ชัดเจน ทําแลวตองเห็นผลทั้ ง Production  

และ Productivity เวลาที่เขาหนวยงานและพบลักษณะน้ีมักจะใหไมคอยสงเสริม เพราะถือวาเรื่องความ

สะอาดและสวยงามเปนสิ่งรองมาเมื่อทํา 5 ส สําเร็จ แนวทางคือ การสรางระเบียบวินัยและวัฒนธรรม 

การปรับปรุงงานของพนักงาน เพื่อนําสูระบบที่สูงข้ึนไป เชน TPM, TQM  

ประเด็นท่ี 2  

  การสรางมาตรฐาน เพื่อสรางและควบคุมระบบใหคงอยู พนักงานยังสับสนระหวางมาตรฐาน 5 ส 

และมาตรฐานอื่น ๆ ที่ใชอยูปจจุบัน  

แนวทางแกไข 

  การมีมาตรฐานข้ึนไมไดเปนเรื่องเสียหายอะไร จุดสําคัญคือการลดความผันแปร เพื่อใหเกิดการพัฒนา

ในทุกคนมีสวนรวม และสําคัญที่สุดคือ ลูกคาทั้งภายในและภายนอก ก็คงจะตองทําความเขาใจในพื้นที่ในการ

สรางระบบน้ีข้ึน 

ประเด็น 3  

  การตรวจติดตาม คณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบในการตรวจมีความรูและศึกษาในรายละเอียดของ

พื้นที่คอนขางนอย รวมทั้งพื้นที่ก็ไมมีมาตรฐาน การตรวจเกือบ 90% ที่พบจะใชความรูสึกมากกวาขอเท็จจริง 

และมักเกิดปญหาการกระทบระหวางพื้นที่และคนตรวจ 5 ส แทนที่จะสรางทีมกับเกิดการแตกแยก บางเรื่อง

ผูตรวจก็ตึง บางเรื่องก็ออน  

แนวทางแกไข  

  มาตรฐานของพื้นที่ควรที่จะมีไวและแบบฟอรมการตรวจควรแยกตามพื้นที่ เพราะแตละพื้นที่มีจุดเดน

และจุดออนแตกตางกันไป เมื่อมาตรฐานเขียนเสรจ็สิ้น ตองมีการทดลองปฏิบัติกระทั่งไดผล จึงสงใหกรรมการ

กลางหรือผูบริหารอนุมัติการใช เพราะมาตรฐานบางพื้นที่มีการคาบเกี่ยวกันและกัน หลังจากน้ันจึงกําหนด

แบบฟอรมการตรวจ การตรวจก็จะเนนเรื่องของมูลคาเพิ่มที่เกิดข้ึนดังที่กลาวมาวาเปาหมายแตละปของ

หนวยงานจะเนนเรื่องอะไรเปนเกณฑ และทําไดเกณฑตามน้ันหรือไม และการตรวจก็ตองตรวจ 3 ระดับ

เชนกัน  
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ประเด็น 4  

  ความคาดหวังของการเสร็จสิ้นโครงการแตละปคอนขางสูง มีบางหนวยงานภายใน 1 เดือนหรือ 

Big Cleaning 1 วันก็จะใหออกดอกผลความสําเร็จแลว 

แนวทางแกไข  

  การทําความเขาใจและการใหความรูเปนสวนสําคัญ ซึ่งหากผูบริหารและพนักงานไดมีความเขาใจใน

ปญหาภายในของตนเองและรวมกันคอย ๆ ขจัดปญหาที่เปนจุดออน อุปสรรค และวางแผนอยางตอเน่ืองก็จะ

ชวยใหเกิดความเปนทีมและวัฒนธรรมองคกรในการปรับปรุง จึงมักจะใหกําลังใจกับทีมไมตองหวังถึง 100% 

,40-50% ก็ดีแลว และคอยเพิ่มตอไป  

ประเด็นท่ี 5  

  เรื่องความตอเน่ือง มักจะแบงแยกออกจากงานประจํา เรงผลิต มีงานฉุกเฉินก็กลับคืนสภาพเดิม 

แนวทางแกไข  

  การตรวจติดตามของบริหารและความพยายามใหถือเปนภารกิจประจํา บางหนวยงานงานยุงแคไหน

จะมีเวลาเหลือใหพนักงานประมาณ 15-30 นาที ทํา 3 ส ทุกวัน รวมถึงแผนงานดําเนินการที่จะมีการตรวจ

ติดตามของระดับบริหารที่ไดรับมอบหมายที่จะเขาตรวจ สวนเรื่องอื่น ๆ อาจจะตองขอใหเปดเอกสารอีกรอบ

เพราะไดแนวแนวทางแกไขอื่น ๆ ไวดวย เชน การรณรงคประชาสัมพันธ การจัดวัน 5 ส หรือคูมือ รวมทั้งการ

สรางคานิยมขององคกร 

ขอควรปฏิบัติเพ่ือทําใหกิจกรรม 5 ส + 3 ประสบผลสําเร็จ  

  1. ทุกคนตองมีสวนรวมในกิจกรรมน้ี  

  2. ผูบริหารสูงสุดตองใหความสําคัญ สนับสนุน และมีสวนรวมอยางจริงจัง  

  3. ทุกฝายใหความรวมมือ และสนับสนุน  

  4. ดําเนินการอยางเปนระบบมีแผนงาน และการบริหารกิจกรรมที่ดี  

  5. การเริ่มตนกิจกรรมตองทําโดยพรอมกัน และปฏิบัติอยางตอเน่ืองเสมือนภารกิจประจํา  

  6. ตองมีการจัดกิจกรรมเพื่อกระตุนสงเสริมการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3  

  7. ผูบริหารระดับสูงควรเดินดูหนวยงานอยางสม่ําเสมอ  

  8. ควรดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3 ควบคู ไปกับกิจกรรมเพื่อปรับปรุงงานอื่น  ๆ เชน กิจกรรม

ขอเสนอแนะ กิจกรรมกลุมคุณภาพ เปนตน 

แหลงที่มา : อางอิงจาก www.jorpor.com/SA/5S.htm และ www.rid.go.th 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

บทท่ี 3 

การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

3.1 การรวบรวมขอมูล 

 จากการปฏิบัติงานในหนาที่และเปนคณะกรรมการตรวจประเมินกิจกรรม 5 ส + 3 ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ จึงทําใหไดเรียนรูถึงปญหาตาง ๆ ในเรื่องการตรวจประเมินและการใหคะแนน

โดยไดรวบรวมขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ การประชุมของคณะกรรมการตรวจประเมินกิจกรรม 5 ส + 3  

และจากแบบสอบถามของคณะกรรมการตรวจประเมิน เปนตน 

3.2 กระบวนการทํางานของระบบปจจุบัน 

 ลักษณะงานในปจจุบันของกิจกรรม 5 ส + 3 คือ หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพไดเขียนระบบจาก 

Open Source ข้ึนมา โดยระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 (eq.rmutsb.ac.th/System_5S) ใหมาดําเนินงาน

ดานการตรวจประเมินตนเองของหนวยงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย โดยการประเมินจะแยกเปนของ

หนวยงาน ซึ่งในบางหนวยงานจะมีแบงออกไปตามศูนยพื้นที่ที่มีการปฏิบัติงานและรับผิดชอบของหนวยงาน

น้ัน ๆ ซึ่งมีผูที่เกี่ยวของหลกัของงานกิจกรรม 5 ส + 3 คือ งานคุณภาพการบริหารจัดการ กองสงเสริมคุณภาพ 

และผูที่ เกี่ยวของทุกหนวยงานเปนผูป ฏิบั ติงาน ที่ ไดรับหนาที่บันทึกขอมูลดานกิจกรรม 5 ส + 3  

ของหนวยงานเขาสูระบบใหครบถวนสมบูรณตามกระบวนการ 

3.3 การวิเคราะหความตองการของผูใช (Requirement analysis) 

จากการปฏิบัติงานในหนาที่และรวมเปนหน่ึงในคณะกรรมการตรวจประเมินกิจกรรม 5 ส + 3  

ไดตัดสินใจในงานที่ปฏิบัติดวยตนเองและเสนอไปยังผูอํานวยการผานหัวหนางาน และเสนอตอมหาวิทยาลัย

ตามลําดับ เมื่อไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดทําระบบดังกลาว จึงไดรวบรวมขอมูลตาง ๆ และศึกษา 

หาขอมูลจากเกณฑการประเมนิกิจกรรมในแตละประเภทกจิกรรมและคะแนนการประเมิน มาจัดทําในรูปแบบ

ระบบงานออนไลน ซึ่งสามารถตรวจสอบและแกไขขอมูลได โดยจุดมุงหมายระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3  

จะมุงการพัฒนาคนในองคกรใหมีความสามารถดานการใชเทคโนโลยี การรวบรวมสถิติ การรายงานผลการ

บันทึกระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 เปนตน ในสวนของระบบจะมีการจัดเก็บขอมูลเขาภายในฐานขอมูลของ

มหาวิทยาลัย ซึ่งมีความนาเช่ือถือ ปลอดภัย และรวดเร็วตอการตอบสนองการใชงานของผูใชงานระบบ  

โดยเลือกการจัดทําระบบในลักษณะ Open Source เพื่องายตอการแกไข และสามารถปรับแตงขอมูลใหตรง

กับความตองการตอการใชงานภายในระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ใหครบถวนตอการใชงาน 
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3.4 สถาปตยกรรมของระบบ (System Architecture) 

 สถาปตยกรรมของระบบของการออกแบบระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 แบงเปน 2 หัวขอ ไดแก 

ภาพรวมสถาปตยกรรมและดานกระบวนการ มีรายละเอียดดังน้ี 

ภาพรวมสถาปตยกรรม  สามารถจําแนกไดดังน้ี 

- Server-Side Script เปนภาษา script ที่ประมวลผลที่ฝง Server แลวสงผลลัพธไปแสดงผลที่ 

ฝง Client ผานโปรแกรมเว็บบราวเซอร 

- Client-Side Script เปนภาษา script ที่ประมวลผลบนเครื่องคอมพิวเตอรของผูเย่ียมชมเว็บไซต 

โดยใชโปรแกรมเว็บเบราเซอร  ซึ่งจะชวยแบงเบาการทํางานใหกับเครื่อง Web Server ได 

สภาพแวดลอมที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือ ประกอบ 2 สวน ไดแก ฮารดแวร และ ซอฟตแวร  

มีรายละเอียดดังน้ี 

     สวนท่ี 1 ฮารดแวร (Hardware)  

 - เครื่ องคอมพิ วเตอร ต้ั ง โต ะ  หน วยการประมวลผลอิน เทลคอรไอท รี  3 .30 กิ กะเฮิ รต  

(Intel Core i3-2120 3.30 GHz)  

- หนวยความจําหลัก (Ram) 16.0 กิกะไบต (15.9 GB) 

     สวนท่ี 2 ซอฟตแวร (Software)  

- ระบบปฏิบัติการวินโดว 

- โปรแกรม Photoshop การออกแบบและดีไซน 

- โปรแกรม Dreamweaver การออกแบบเว็บไซต เขียนและพัฒนาเว็บไซต 

  - โปรแกรม FileZilla ใชสําหรับการอัปโหลดและดาวนโหลดไฟล จากฝงเครื่องคอมพิวเตอรของ

ผูใชงานและเครื่องเซิรฟเวอร 

  - โปรแกรม Appserv โปรแกรมในลักษณะของWAMP ในการสรางเว็บเซิรฟเวอรสําเร็จรูปบน

ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท วินโดวส 

- โปรแกรม Navicat มีสวนของการจัดการฐานขอมูล สรางฐานขอมูล การสรางตาราง มีสวนของ 

การนําเขาสงออกขอมูลการ Backup, Restore 

ดานกระบวนการ 

 เปนการทํางานที่มีบทบาทระหวางผูดูแลระบบกับผูใชงานของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 

กระบวนการบันทึกขอมูลของผูใชงานน้ันมาจากการกําหนดขอมูลของผูดูแลระบบ จึงจะสามารถนําขอมูล 

ลงสูระบบได เพื่อใหไดผลจากการบนัทึกขอมลูและการคํานวณ การจัดกลุม การเรียงลําดับ การปรับปรุงขอมูล 

การสรุปและการแสดงผลมาใชงาน โดยการทํางานของระบบที่มีความนาเช่ือถือ มีความปลอดภัยและความ

แมนยําในการทํางานภายในระบบ 
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เร่ิมตน

การรวบรวม การออกแบบ การเขียนและพัฒนา

ฐานขอมูล/ตาราง
ฟอรมการกรอกขอมูล

ชุดคําส่ังการบันทึกขอมูล

ฟอรมการแกไขขอมูล

ฟอรมการกรอกขอมูล

ฟอรมการแกไขขอมูล

ฟอรมรายงานขอมูล

area

basic

member

number

public

question

report

Self 01-19
มีจํานวน 19 ตาราง

silver

statistics

type

year

เว็บไซต

ชุดคําส่ังการแกไขขอมูล

ฟอรมรายงานขอมูล

ชุดคําสั่งการลบขอมูล

เว็บไซต/การอบรม

โครงสรางเว็บ

ฐานขอมูลและตาราง

ชุดคําส่ัง/สคริปต

ชุดส่ังการเช่ือมตอขอมูล

ชุดคําส่ัง Login

ชุดคําส่ังหาคา AVG

ชุดคําส่ังหาคา COUNT

ชุดคําส่ังหาคา %  

รอยละ

Memsystem_5S

3.5 การออกแบบกระบวนการ (Process Design) 

ข้ันตอนในการดําเนินงานของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ที่ไดพัฒนาข้ึนมาน้ัน ประกอบดวยการ

ประมวลผล 3 ข้ันตอน ประกอบดวย ดังน้ี 

1. ข้ันตอนการดําเนินการ 

 เปนข้ันตอนของการรวบรวมขอมูล ศึกษา คนควา และดําเนินการออกแบบโครงสรางการ

ทํางานของระบบทั้งเว็บไซตและฐานขอมูล/ตาราง และชุดคําสั่ง/สคริปตการทํางานตาง ๆ รวมถึงการ

เตรียมการจัดทําคูมือการใชงานของระบบ ดังตอไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 : ข้ันตอนการดําเนินการ 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

ภาพที่ 3 : การนําเสนอแบบข้ันตอนการทํางาน 

 2. การนําเสนอแบบลําดับข้ันของระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 

 เปนการจัดทําตามข้ันตอนกอน-หลัง ไปจนถึงขอมลูการใชงานภายในระบบตามลําดับช้ัน 

 
ภาพที่ 2 : การนําเสนอแบบลําดับข้ัน 

     3. การนําเสนอแบบข้ันตอนการทํางานของระบบันทกึกจิกรรม 5 ส + 3 

  เปนการระบุข้ันตอนการดําเนินงานระหวางผูดูแลระบบกับผูใชงานที่บันทึกขอมูลและดูผลรายงาน 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

3.6 การออกแบบสวนท่ีใชในการจัดการขอมลู (Data Management Design) 

  โครงสรางการทํางานน้ี เปนการทํางานในสถานะของผูดูแลระบบ(Admin) เปนผูควบคุมดูแลการ

ทํางานของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 เชน การเพิ่มขอมูลกอนรอบการประเมิน การเปด-ปดสถานะตาม

เกณฑหรือขอกําหนดจากหนวยงาน ซึ่งมีความสัมพันธกับตารางที่ใชงานเฉพาะที่เกีย่วของ โดยประกอบไปดวย 

ตารางดังตอไปน้ี 

 1. ตารางปการศึกษา  

2. ตารางศูนยพื้นที ่  

3. ตารางการสงขอมูลเขาประกวดประกวด 

 4. ตารางขาวประชาสมัพันธ 

 5. ตารางการรายงานผล  

 
ภาพที่ 4 : การทํางานในสถานะของผูดูแลระบบ(Admin) เปนผูควบคุมดูแลการทํางาน 

 

โครงสรางการทํางานของสถานะผูใชงานที่มีความสมัพันธ โดยมีตารางดังโครงสรางตอไปน้ี 

  1. ความสัมพันธของรหัส-สถานะของผูใชงาน(User) ที่เช่ือมโยงไปยังการบันทึกขอมูลข้ันพื้นฐาน  

และประเภทกิจกรรมตาง ๆ ตามเกณฑที่หนวยงานไดกําหนดมาตามรอบปการศึกษา รวมถึงความสัมพันธกับ

การสงผลงานเขารวมประกวดเหรียญเงิน การเขาถึงการแกไขขอมูลข้ันพื้นฐานและประเภทกิจกรรมตาง ๆ 

ตามที่ผูดูแลระบบ(Admin) เปนผูกําหนด 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 
 

 
ภาพที่ 5 : การเช่ือมโยงของสถานะผูใชงานกับตารางทีเ่กี่ยวของ 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 โครงสรางและรายละเอียดของขอมูลทีใ่ชในระบบ ประกอบไปดวยตารางดังตอไปน้ี 

ตารางท่ี 1 ตาราง member 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

id รหสัสมาชิก int 4 PK @ 

member_id ลําดับสมาชิก varchar 10  

prefix คํานําหนา varchar 50  

name_th ช่ือภาษาไทย varchar 100  

surname_th นามสกลุภาษาไทย varchar 100  

name_en ช่ือภาษาอังกฤษ varchar 100  

surname_en นามสกลุภาษาอังกฤษ varchar 100  

position ตําแหนง varchar 100  

work หนวยงานทีส่ังกัด varchar 100  

area ศูนยพื้นที่ varchar 100  

phone เบอรโทร varchar 10  

email อีเมล varchar 100  

user รหสัผูใชงาน varchar 20  

password รหสัผาน varchar 25  

status สถานะ varchar 20  

ip_login ไอพีการเขาใชงาน varchar 25  

datetime_login วัน/เดือน/ป(ทีเ่ขาสูระบบ) varchar 100  

ty1 ประเภทกจิกรรมที่ 1 varchar 5  

ty2 ประเภทกจิกรรมที่ 2 varchar 5  

ty3 ประเภทกจิกรรมที่ 3 varchar 5  

ty4 ประเภทกจิกรรมที่ 4 varchar 5  

ty5 ประเภทกจิกรรมที่ 5 varchar 5  

ty6 ประเภทกจิกรรมที่ 6 varchar 5  

ty7 ประเภทกจิกรรมที่ 7 varchar 5  

ty8 ประเภทกจิกรรมที่ 8 varchar 5  

ty9 ประเภทกจิกรรมที่ 9 varchar 5  

ty10 ประเภทกจิกรรมที่ 10 varchar 5  
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 

ตารางท่ี 2 ตาราง area 

 

ตารางท่ี 3 ตาราง year 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

ty11 ประเภทกจิกรรมที่ 11 varchar 5  

ty12 ประเภทกจิกรรมที่ 12 varchar 5  

ty13 ประเภทกจิกรรมที่ 13 varchar 5  

ty14 ประเภทกจิกรรมที่ 14 varchar 5  

ty15 ประเภทกจิกรรมที่ 15 varchar 5  

ty16 ประเภทกจิกรรมที่ 16 varchar 5  

ty17 ประเภทกจิกรรมที่ 17 varchar 5  

ty18 ประเภทกจิกรรมที่ 18 varchar 5  

ty19 ประเภทกจิกรรมที่ 19 varchar 5  

signup วัน/เดือน/ป (ทีเ่ปนสมาชิก) varchar 5  

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

area_id รหสัศูนยพื้นที ่ int 4 PK @ 

dep หนวยงาน varchar 150  

area_name ช่ือศูนยพื้นที ่ varchar 25  

oc สถานะเปด-ปด varchar 5  

status สถานะผูใชงาน varchar 10  

daysubmit วัน/เดือน/ป (ทีบ่ันทึกขอมลู) varchar 150  

update วันเวลาอัพเดตขอมลู timestamp 0  

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

year_id รหสัป int 4 PK @ 

year_name ปการศึกษา varchar 10  

oc สถานะเปด-ปดขอมูล varchar 5  

daysubmit (วันเดือนปเวลา) ทีบ่ันทึกขอมลู varchar 150  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู timestamp 0  
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

ตารางท่ี 4 ตาราง public 

 

ตารางท่ี 5 ตาราง silver 

 

 

 

 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

public_id รหสัขาว int 4 PK @ 

public_name รายละเอียดเน้ือหาของขาว longtext 0  

daysubmit วัน/เดือน/ป (ทีบ่ันทึกขอมลู) varchar 100  

dep หนวยงาน varchar 150  

oc สถานะเปด-ปด varchar 5  

status สถานะผูใชงาน varchar 150  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู timestamp 0  

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

silver _id รหสัสงเขาประกวด int 4 PK @ 

year ปการศึกษา varchar 10  

area ศูนยพื้นที่ varchar 10  

agency หนวยงาน varchar 100  

score คะแนน varchar 6  

name ช่ือ varchar 100  

surname นามสกลุ varchar 100  

date (วันเดือนปเวลา) ทีบ่ันทึกขอมลู varchar 100  

complete การยืนยันการสงขอมูล varchar 100  

canceldate การขอยกเลิกขอมูล varchar 100  
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

ตารางท่ี 6 ตาราง question 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

question_id รหสัตอบคําถาม int 4 PK @ 

year รายละเอียดเน้ือหาของขาว varchar 10  

sex เพศ varchar 5  

age อายุ varchar 5  

dep หนวยงาน varchar 150  

level ระดับการปฏิบัติงาน varchar 5  

access จํานวนการเขาใชงาน varchar 5  

posiotion ตําแหนง varchar 150  

num_1 คําถามขอที่ 1 varchar 5  

num_2 คําถามขอที่ 2 varchar 5  

num_3 คําถามขอที่ 3 varchar 5  

num_4 คําถามขอที่ 4 varchar 5  

num_5 คําถามขอที่ 5 varchar 5  

num_6 คําถามขอที่ 6 varchar 5  

num_7 คําถามขอที่ 7 varchar 5  

num_8 คําถามขอที่ 8 varchar 5  

num_9 คําถามขอที่ 9 varchar 5  

num_10 คําถามขอที่ 10 varchar 5  

comments ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ longtext 0  

name ช่ือ varchar 50  

surname นามสกลุ varchar 50  

status สถานะของผูใชงาน varchar 25  

date วัน/เดือน/ป (ทีบ่ันทึกขอมลู) varchar 150  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู varchar 150  



 

26 

 

 

ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

ตารางท่ี 7 ตาราง report 

 

 

 

 

 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

report_id รหสัการรายงาน int 4 PK @ 

year ปการศึกษา varchar 10  

agency หนวยงาน varchar 5  

daysubmit กําหนดสงตามเวลา varchar 5  

scoreday คะแนน varchar 150  

complete1 ความครบถวนของรายงานขอที่ 1 varchar 5  

complete2 ความครบถวนของรายงานขอที่ 2 varchar 5  

complete3 ความครบถวนของรายงานขอที่ 3 varchar 150  

complete4 ความครบถวนของรายงานขอที ่4 varchar 5  

complete5 ความครบถวนของรายงานขอที่ 5 varchar 5  

reliable1 ความนาเช่ือถือ/หลักฐานฯขอที่ 1 varchar 5  

reliable2 ความนาเช่ือถือ/หลักฐานฯขอที่ 2 varchar 5  

reliable3 ความนาเช่ือถือ/หลักฐานฯขอที่ 3 varchar 5  

reliable4 ความนาเช่ือถือ/หลักฐานฯขอที่ 4 varchar 5  

reliable5 ความนาเช่ือถือ/หลักฐานฯขอที่ 5 varchar 5  

plan1 แผนพัฒนาคุณภาพขอที่ 1 varchar 5  

plan2 แผนพัฒนาคุณภาพขอที่ 2 varchar 5  

plan3 แผนพัฒนาคุณภาพขอที่ 3 varchar 5  

status สถานะผูใชงาน longtext 0  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู varchar 150  
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

ตารางท่ี 8 ตาราง type 

 

ตารางท่ี 9 ตาราง statistics 

 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

type_id รหสัประเภทกิจกรรม int 4 PK @ 

type _name รายละเอียดเน้ือหาของขาว varchar 10  

dep หนวยงาน varchar 150  

area_type ประเภทศูนยพทนที ่ varchar 50  

oc สถานะเปด-ปด varchar 5  

status สถานะผูใชงาน varchar 20  

daysubmit วัน/เดือน/ป (ทีบ่ันทึกขอมลู) varchar 150  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู timestamp 0  

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

statistics_id รหสัรายงานตรวจเลม int 4 PK @ 

year ปการศึกษา varchar 10  

area ศูนยพื้นที่ varchar 25  

agency หนวยงาน varchar 150  

score1 หัวขอประเมินที่ 1 varchar 2  

score2 หัวขอประเมินที่ 2 varchar 2  

score3 หัวขอประเมินที่ 3 varchar 2  

score4 หัวขอประเมินที่ 4 varchar 2  

note หมายเหตุ mediumtext 0  

name ช่ือ varchar 100  

surname นามสกลุ varchar 100  

daysubmit (วันเดือนปเวลา) ทีบ่ันทึกขอมลู varchar 150  

e_name ช่ือผูแกไขขอมูล varchar 50  

e_surname นามสกลุผูแกไขขอมูล varchar 25  

date (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู varchar 150  
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ตารางท่ี 10 ตาราง self01 – 19 (จํานวน 19 ตาราง) 

 

หมายเหตุ : ขอมูลในตารางทัง้ 2 เปนขอมลูที่ใชเกณฑการประเมินตามขอที่ไมเทากัน ดังน้ี 

selfXX_id คือ เปนการแทนขอมลูตาราง self01_id, self02_id.....ไปจนถึง.....self19_id 

dataXX คือ จํานวนแตละประเภทกิจกรรมที่ไมเทากัน เชน ประเภทกิจกรรมที่ 1 มาตรฐาน 5 ส 

สวนนโยบายและการบริหารจัดการกิจกรรม 5 ส + 3 มีจํานวน 13 ขอ ตามเกณฑการประเมิน  

ดังน้ัน ตาราง self01_id  จะมีฟลดของ dataXX จํานวน 13 ฟลด จากตารางขางบน กลาวคือ data1, 

data2, data3, data4, data5, data6, data7, data8, data9, data10, data11, data12, data13 

 

 

 

ชื่อขอมูล คําอธิบายขอมูล ชนิดขอมูล ขนาดของ

ขอมูล 

รายละเอียด

อ่ืน ๆ 

selfXX_id รหสัประเภทกิจกรรม int 4 PK @ 

year ปการศึกษา varchar 10  

area ศูนยพื้นที่ varchar 15  

agency หนวยงาน varchar 150  

building อาคาร varchar 255  

room หอง varchar 255  

size ขนาดพื้นที ่ varchar 10  

closed สถานะหอง varchar 20  

note หมายเหตุ mediumtext 0  

name ช่ือ varchar 100  

surname นามสกลุ varchar 100  

daysubmit วัน/เดือน/ป (ทีบ่ันทึกขอมลู) varchar 150  

dataXX ขอคําถามขอที่......... varchar 4  

score คะแนน varchar 10  

update (วันเดือนปเวลา) ที่อัพเดตขอมลู timestamp 0  
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3.7 การออกแบบอินพุต (Input Design) 

 การทํางานของระบบดานอินพุต (Input) ของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ประกอบดวย หัวขอเมนู

การใชงานเพื่อลดระยะเวลาในการเลือกขอมูล รายละเอียดที่บอกวิธีการดําเนินงานตามวัตถุประสงค  

พรอมคําอธิบายหรือการยกตัวอยางที่เขาใจงายตอการนําขอมูลเขาสูระบบ จัดทําคําสั่งการใชงานเพื่อลดและ

คัดกรองวิธีการนําขอมูลเขาใหรวดเร็วและถูกตองตอการใชงาน ดังตัวอยางตามภาพตอไปน้ี 

 
ภาพที่ 6 : ตัวอยางการแสดงขอมลูการอินพุต (Input) 

 

3.8 การออกแบบเอาทพุต (Output Design) 

 การทํางานของระบบดานเอาทพุต (Output) ของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 โดยไดผลลัพธใน

รูปแบบรายงานผลการแสดงขอมูลผานทางหนาจอ ซึ่งเปนการออกแบบใหตรงกับความตองการดานการใช

ทรัพยากรและงบประมาณไดอยางถูกตองและเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน ซึ่งระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 

เปนการนําโปรแกรมหรือซอฟตแวรที่เปน Open Source มาใชรวมกับระบบ มีการกําหนดและปรับคาตาง ๆ  

โดยมีรายละเอียดการแสดงผลขอมูล ดังตอไปน้ี 

1. การรายงานผลขอมูลจากแฟมขอมูลโดยตรง 

 เปนการนําขอมูลจากภายในฐานขอมูลของระบบบันทกึกิจกรรม 5 ส + 3 ออกมาโดยตรง และใหผาน

การคัดกรองขอมูล ทางดานการกําหนดขอมูลที่จะใหแสดงผลขอมูลเฉพาะรหัสผูใชงานหรือรหัสของหนวยงาน

เทาน้ัน 
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ภาพที่ 7 : ตัวอยางการแสดงขอมลูการเอาทพุต (Output) การรายงานผลขอมลูจากแฟมขอมลูโดยตรง 

 

2. การรายงานผลขอมูลผานกระบวนการประมวลผลคะแนนเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการ 

 เปนการกําหนดขอมูลที่ผานการประมวลผลกอนเขาสูภายในฐานขอมูล และการดึงขอมูลของคา

คะแนนที่อยูภายในฐานขอมูล นํามา output ผานคําสั่งการทํางานของภาษา PHP ไมวาเปนการหาคา SUM 

หรือ การหาคา AVG เปนตน เพื่อนําออกมาเปนรายงานผลขอมูลทางตัวเลขหรือสถิติ 

 
ภาพที่ 8 : ตัวอยางการแสดงขอมลูการเอาทพุต (Output) การประมวลผลคะแนน 
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3. การรายงานขอมูลโดยไดรับขอมูลจากการเลือกขอมูล 

 เปนการกําหนดใหผูใชงานคียหรือเลือกขอมูลที่จะตองการให output รายงานผลขอมูลตามที่เลือก 

 

 

ภาพที่ 9 : ตัวอยางการแสดงขอมลูการเอาทพุต (Output) การรายงานขอมลูจากการเลือกขอมลู 
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บทท่ี 4 

การพัฒนา ติดต้ังและทดสอบระบบ 

4.1 การพัฒนาระบบ 

ข้ันตอนการจัดทําระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 โดยมกีารดําเนินงานจัดทําฟอรม 3 สวน ดังน้ี 

1. การกรอกขอมลู    

2. หนารายงานผลขอมูลและคะแนน    

3. หนาแสดงผลทางสถิติตัวเลข 

1. ฟอรมการกรอกขอมูล 

    1.1 หนาฟอรมบันทึกขอมูลพ้ืนฐาน ประกอบไปดวย ดังน้ี 

1. ปงบประมาณ เลอืกรายการ     

2. หนวยงาน ขอมูลอัตโนมัติ 

3. ที่ต้ัง กรอกรายละเอียด 

4. ประวัติความเปนมา กรอกรายละเอียด 

5. โครงสรางองคกร กรอกรายละเอียด 

6. โครงสรางการบรหิาร กรอกรายละเอียด 

7. นโยบายการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3 กรอกรายละเอียด 

8. แผนการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3 กรอกรายละเอียด 

9. จํานวนบุคลากร กรอกรายละเอียด 

10. พื้นที่ที่หนวยงานรับผิดชอบ กรอกรายละเอียด 

11. ภาพกิจกรรม (กอน) กรอกรายละเอียด 

12. ภาพกิจกรรม (หลงั) กรอกรายละเอียด 

13. แผนพัฒนากจิกรรม 5 ส + 3 กรอกรายละเอียด 

14. วัน/เดือน/ปทีบ่ันทึก 
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ฟอรมการกรอกขอมูลพ้ืนฐาน 

 
รูปภาพที่ 10 : หนาการกรอกขอมูลพื้นฐาน 
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การทํางานของระบบ 

  เมื่อกรอกขอมูลจะมีคําสั่งภายในชองการกรอกขอมูลเพื่อตรวจสอบการกรอกขอมูลวาครบถวน

สมบูรณหรือไม กอนการกดบันทึกขอมูล เพื่อไปยังหนาการบันทึกขอมูลลงสูฐานขอมูล ดังน้ี 

<script language="javascript"> 

function fncSubmit() {  

if(document.formname. ช่ือที่ตองการกําหนด.value == "") { 

  alert('กรุณาเลือกขอมูล...........'); 

  document.formname. agency.focus(); 

  return false; 

 } document. formname.submit();  } 

</script> 

  โดยมีตาราง basic เปนที่เก็บขอมูล ผานการเขียนการเพิ่มขอมูล “insert into basic” รวมถึงใสการ

ตรวจสอบขอมูลที่มีอยูภายในกอนบันทึกลงสูฐานขอมูล ดังน้ี 

คําสั่งเช็คขอมูลซ้ําในฐานขอมูล 

$sqlc= "SELECT basic_id FROM basic WHERE agency = '$agency' AND year = '$year' "; 

$resultc = mysql_query($sqlc); 

$rows = mysql_num_rows($resultc); 

If ($rows > 0) { 

 echo '<script language="javascript">alert("พบขอมูลปพ.ศ.น้ีในระบบแลว")</script>'; 

 echo '<meta http-equiv="refresh" content="0; url=basic_form.php" />'; } 

จากน้ันนําขอมูลจากฐานขอมูลออกมาแสดงยังหนา “รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน” โดยผานการเขียน

คําสั่ง การแสดงขอมูลที่กําหนดใหออกรายงานเปนไปตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 

  $strSQL = "SELECT * FROM basic INNER JOIN year ON basic.year = year.year_name  

  WHERE basic.year = year.year_name AND basic.status = '".$dbarr["status"]."'  "; 
 

 โดยใหการดึงขอมูลรวมกับตารางปงบประมาณ “year” ที่มีสถานะการเปด-ปดการใชงาน ของรอบป

การประเมิน ซึ่งควบคุมโดยผูดูแลระบบ “Admin” ซึ่งการแสดงขอมูลจะถูกกําหนดใหออกมา ตรงตามสถานะ

ของรหัสผูใชงานหนวยงานน้ัน ๆ ตัวอยางเชน รหัสผูใชงานกองสงเสริมคุณภาพ การแสดงขอมูลจะแสดง

เฉพาะของหนวยงานกองสงเสริมคุณภาพเทาน้ัน และสามารถเลือกรายการแสดงขอมูลตามปการศึกษา หรือ

เลือกหนาไดตามตองการ 
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    1.2 หนาฟอรมบันทึกขอมูล ประเภทกิจกรรม ท่ี 1 - 19 ประกอบไปดวย 2 สวน ดังน้ี 

         1.2.1 ขอมูลหลัก 

        - ปงบประมาณ    - ศูนยพื้นที่ 

        - หนวยงาน    - อาคาร 

        - ช่ือหอง     - ขนาด ตร.ม. 

        - สถานะ การใชงาน (ปกติ-ปดปรับปรงุ) - หมายเหตุ 

         1.2.2 ขอมูลคะแนน 

       ขอมูลคะแนนจะข้ึนอยูกับเกณฑการประเมินแตละประเภทกิจกรรมทั้ง 19 ประเภท ซึ่งจะมี

จํานวน “ฟอรมขอมูลหลัก” และ “ฟอรมขอมูลยอย” ที่ใหเลือกการตรวจประเมินใสคะแนนที่ไมเทากัน  

 

หนาฟอรมการกรอกขอมูลประเภทกิจกรรม 

 

 
รูปภาพที่ 11 : ตัวอยางฟอรมกรอกขอมลูประเภทกิจกรรมที่ 1 
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การทํางานของระบบ 

  โดยหลักการทํางานของระบบจะเปนการบันทึกขอมูล โดยเช่ือมตอกับตาราง self01 – self19 เปนที่

เก็บของขอมูล ผานการเขียนคําสั่งการเพิ่มขอมลู “insert into self01 – self19” ตามแตละประเภทกิจกรรม

ที่เขาไปกรอกขอมูลและบันทึกลงสูฐานขอมูล และจะมีสวนที่ 2 คือ ขอมูลคะแนน จะนําขอมูลจํานวนขอ

ตามแตละประเภทกิจกรรมนํามาคํานวณทางสถิติที่ตางกันไปเชนเดียวกัน โดยใชหลักการเขียนคําสั่งกอนการ

บันทึกขอมูล ดังน้ี 

คําสั่งตรวจความสมบูรณของการกรอกขอมูล 

$total=0; 

$n=0;     

If ($data1 !='-') { $total+=$data1;$n+=2;} 

if ($data2 !='-') { $total+=$data2;$n+=2;} 

............จํานวนขอ............ 

$num=$total/$n*100; 

$score=@number_format($num,2); 

"num=".$num."<br>score=".$score ; 

คําสั่งเช็คขอมูลซ้ําในฐานขอมูล 

 $sqlc= "SELECT self01_id  FROM self01 

 WHERE room = '$room'  AND area = '$area' AND  

year = '$year' AND agency = '$agency' "; 

 $resultc = mysql_query($sqlc); 

 $rows = mysql_num_rows($resultc); 

 if($rows > 0) { 

 echo '<script language="javascript">alert("พบขอมูลหองน้ี ในศูนยพื้นที่ ของปพ.ศ.ดังกลาว

แลว")</script>'; 

 echo '<meta http-equiv="refresh" content="0; url=self01.php" />'; 

 } 
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คําสั่งแสดงผลขอมูลคะแนน 

<?php 

$total=0; 

$n=0; 

 If ($objResult["data1"]!='-') { $total+=$objResult["data1"];$n+=2;} 

 If ($objResult["data2"]!='-') { $total+=$objResult["data2"];$n+=2;} 

 …........ตามจํานวนขอ……….. 

?> 

<?php echo "".@number_format($total/$n*100,2)."<br>";  ?> 

 

2. หนารายงานผลขอมูลและคะแนน 

2.1 หนารายงานผลขอมูลพ้ืนฐาน 
โดยหนารายงานผลขอมลูพื้นฐานทีเ่ช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง basic จะแสดงผลของขอมูลและการ

เขียนคําสั่ง ดังน้ี 

คําสั่งการแสดงผลขอมูลตามสถานะ 

<?php 

$strSQL = "SELECT * FROM basic   

INNER JOIN year ON basic.year = year.year_name  

WHERE basic.year = year.year_name AND basic.status = '".$dbarr["status"]."'  "; 

?> 

 ชุดคําสั่งดังกลาวเปนคําสั่งที่รหัสผูใชงานแตละหนวยงานเขามายังหนารายงานภายในหนาเดียว  

แตกําหนดแยกการรายงานผลขอมูลจากสถานะของผูใชงาน โดยมีคําสั่ง ดังน้ี 

<?php 

$strSQL = "SELECT * FROM basic  

INNER JOIN year ON basic.year = year.year_name  

WHERE basic.year = year.year_name AND basic.status = '".$dbarr["status"]."'  "; 

?> 

ซึ่งภายในคําสั่งน้ีก็ไดกําหนดใหเช่ือมโยงเขากับฐานขอมูลตาราง year ที่เปด-ปดการใชงานของผูใชงาน 

(สวนของการ แกไข/ลบขอมูล) จากผูดูแลระบบ “Admin” ตัวอยางคําสั่ง ดังน้ี 
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 <?php 

$strSQL = "SELECT * FROM basic  

 INNER JOIN year ON basic.`year` = `year`.year_name 

 WHERE basic_id = '".$objResult['basic_id']."' "; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

 while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

  if ($objResult['oc'] == 'open') { 

<a href="edit_basic_form.php?basic_id=<?=$objResult["basic_id"];?>"> 

<button class=\"style00\">Edit</button></a>    

  } else if ($objResult['oc'] == "close") { 

echo "ผานรอบประเมิน(ปดใชงาน)";  } 

?> 

ตัวอยางการแสดงผลขอมลูพื้นฐาน 

 
รูปภาพที ่12 : หนาแสดงผลขอมูลของหนวยงาน 

ตัวอยางการแสดงผลการเปด-ปดการใชงาน (สวนของการ แกไข/ลบขอมูล) 

 
รูปภาพที่ 13 : การปดการใชงานของรอบปประเมินทีผ่านมา 
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รูปภาพที่ 14 : การเปดการใชงานของรอบปประเมินที่ผานมา 

2.2 หนารายงานผลขอมูลประเภทกิจกรรม 
โดยหนารายงานผลขอมลูประเภทกิจกรรม จะเช่ือตอกับฐานขอมูลตาราง self01 – 19 และแสดงผล

ของขอมูลและการเขียนคําสัง่ ดังน้ี 

คําสั่งการแสดงผลขอมูลตามสถานะ 

 ชุดคําสั่งดังกลาวเปนคําสั่งที่รหัสผูใชงานแตละหนวยงานเขามายังหนารายงานภายในหนาเดียว  

แตกําหนดแยกการรายงานผลขอมูลจากสถานะของผูใชงาน โดยมีคําสั่ง ดังน้ี 

$strSQL = "SELECT * FROM selfXX WHERE selfXX.agency = '".$dbarr["work"]."' "; 

หมายเหตุ XX คือ ประเภทกิจกรรมที่ 01 – 19  

คําสั่งการแสดงผลคะแนน 

<?php 

 $total=0; 

 $n=0; 

  If ($objResult["data1"]!='-'){ $total+=$objResult["data1"];$n+=2;} 

  if ($objResult["data2"]!='-'){ $total+=$objResult["data2"];$n+=2;} 

 If ($objResult["data3"]!='-') { $total+=$objResult["data3"];$n+=2;} 

 If ($objResult["data4"]!='-') { $total+=$objResult["data4"];$n+=2;} 

  ……....จํานวนขอ..........   

 echo "".@number_format($total/$n*100,2)."<br>"; 

?> 

คําสั่งการแสดงเปด-ปดผลของหมายเหตุ 

<?php  

 if($objResult["note"] != "<p>-</p>")  

 if($objResult["note"] != "") { 

?>     

        หมายเหตุ : <?php echo $objResult["note"];?>  
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<?php    

 } if($objResult['note'] == "") { } 

 if($objResult["note"] == "<p>-</p>") {  

} 

?> 

 จากคําสั่งดังกลาวในสวนของ ขอมูลหมายเหตุ จากผูใชงานที่ไมไดพิมพขอมูลอะไรลงไปเลย หรือพิมพ

เฉพาะ “ – ” ลงไปที่ชองหมายเหตุ จะเปนการเขียนคําสั่งใหออกมาเฉพาะขอมูลอื่น ๆ เทาน้ันตามตัวอยาง 

คําสั่งการแสดงผลการเปด-ปดการใชงาน (สวนของการ แกไข/ลบขอมูล) 

ตัวอยางคําสั่งการแกไข ประเภทกิจกรรมที่ 8 

<?php 

$strSQL = "SELECT * FROM self08  

 INNER JOIN year ON self08.`year` = `year`.year_name 

 WHERE self08_id = '".$objResult[' self08_id']."' "; 

$result = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($result)) 

 if ($objResult['oc'] == 'open') { 

<a href="edit_self08.php? self08_id=<?=$objResult["self08_id"];?>"> 

<button class="style00">Edit</button></a> 

 } else if ($objResult['oc'] == 'close') { 

  echo " ปดประเมิน"; } 

?> 

 
รูปภาพที ่15 : ตัวอยางหนารายงานผลขอมลูและคะแนน ประเภทกจิกรรมที่ 8 ของกองสงเสริมคุณภาพ 
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3. หนาแสดงผลทางสถิติตัวเลข 

3.1 หนารายงานคะแนนคาเฉลี่ยตามประเภทกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจประเมิน 5 ส + 3  

  ประกอบดวยคําสั่ง คะแนนแยกประเภทกิจกรรมแยกศูนยพื้นที่ , ผลคะแนนรวม/จํานวนกิจกรรมที่

ประเมิน(แยกศูนยพื้นที่) , คะแนนตามเกณฑการสงเขาประกวด , สถานะการบันทึกขอมูล และสถานะการ

ยกเลิกขอมูล และทั้งหมดจะเช่ือตอกับฐานขอมูลตาราง self01 – 19 มีคําสั่งกับเขียนและเช่ือมตอ ดังน้ี 

3.1.1 คําสั่งแสดงผลขอมูลแยกประเภทกจิกรรมแยกศูนยพืน้ที ่

ตัวอยางคําสั่งการแสดงผลแยกคะแนน 

<?php 

$strSQL = "SELECT ROUND(AVG(score),2 ) AS score FROM self01 

WHERE year ='ใสปประเมิน' AND agency = '".$dbarr["work"]."' AND 

 area = 'ใสศูนยพื้นที่' AND closed = 'ปกติ' "; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

 if ($objResult['score']) { echo $objResult['score']; } 

 else if ($objResult['oc'] = 'close') { 

     echo "-"; 

 } else if ($objResult['year'] != 'ใสปประเมิน') { 

     echo "ไมลงขอมูล/คะแนน"; } 

 mysql_close($objConnect); 

?> 

3.1.2 คําสั่งแสดงผลคะแนนรวม/จํานวนกจิกรรมที่ประเมิน(แยกศูนยพื้นที่) 

ตัวอยางคําสั่งการแสดงผลคะแนนรวม 

 <?php 

$strSQL = "SELECT ROUND(AVG(score),2 ) AS score FROM self01 

WHERE year ='ใสปประเมิน' AND agency = '".$dbarr["work"]."' AND 

 area = 'ใสศูนยพื้นที่' AND closed = 'ปกติ' "; 

 $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

 while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) { 

  $self01 = $objResult["score"] ."<br>"; 

  } 
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 [และทําคําสัง่จนถึง self19] 

 "".@number_format($avgtotalh=($self01+.....+$self19),2).""; 

คําสั่งตัวหาร 

$sql="SELECT Count(self01.self01_id) AS self01_id FROM self01  

WHERE year ='ใสปประเมิน' AND area = 'ใสศูนยพื้นที'่ AND agency = '".$dbarr["work"]."' "; 

        $query=mysql_query($sql); 

        $obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total1=$obj[self01_id]; 

  $Counttotal1=$total1; 

  if ($Counttotal1 == 0) {$CT1 = $Counttotal1;}  

  else if ($Counttotal1 >= 1) {$CT1 = 1;}  

  $CT1 ; 

[และเขียนจาก self02 – self19] 

"".@number_format($CTallh=$CT1+$CT2+....+$CT19).""; 

echo "".@number_format($AvgCTallh=$avgtotalh/$CTallh,2) .""; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 

3.1.3 คําสั่งแสดงผลคะแนนตามเกณฑการสงเขาประกวด 

ชุดคําสั่งน้ีจะเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง silver ตัวอยางคําสั่งการสงเขาประกวด ดังน้ี 

 <?php 

$strSQL = "SELECT ROUND(AVG(score),2 ) AS score FROM self01 

WHERE year ='ใสปประเมิน' AND agency = '".$dbarr["work"]."' AND 

   area = 'ใสศูนยพื้นที่' AND closed = 'ปกติ' "; 

 $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

 while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) { 

  $self01 = $objResult["score"] ."<br>";   

}  

[และเขียนตอจาก self02 – self19] 

"".@number_format($avgtotalh=($self01+.....+$self19),2).""; 
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คําสั่งตัวหาร 

$sql="SELECT Count(self01.self01_id) AS self01_id  

FROM self01  

WHERE year ='1/2563' AND agency = '".$dbarr["work"]."' "; 

        $query=mysql_query($sql); 

        $obj=mysql_fetch_array($query); 

         $total1=$obj[self01_id]; 

  $Counttotal1=$total1; 

  if ($Counttotal1 == 0) {$CT1 = $Counttotal1;}  

  else if ($Counttotal1 >= 1) {$CT1 = 1;}  

  $CT1 ; 

[และจาก self02 – self19] 

  "".@number_format($CTallh=$CT1+.....+$CT19).""; 

"".@number_format($AvgCTallh=$avgtotalh/$CTallh,2) .""; 

$x = "".@number_format($AvgCTallh=$avgtotalh/$CTallh,2) .""; 

 if($x == 100.00) { 

  echo "<input name=\"button\" type=\"submit\"onclick=\"parent.location= 

'addsilver.php?year=ใสปประเมิน&area=ใสศูนยพื้นที&่x=$x'\" value=\"สงขอมลู\"/>";   

  } else if($x != 100.00) { 

  echo "คะแนนไมถึงเกณฑการสงเขาประกวด";  } 

 } else if ($obj_year['oc'] == 'close') { 

  echo "(ปดรอบปการศึกษา)กรณีคะแนนถึงเกณฑ" ;  } 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 
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3.1.4 สถานะการบันทึกขอมลู 

ตัวอยางคําสั่งการยกเลิกขอมูล 

<?php 

$strSQL = "SELECT * FROM silver 

  WHERE year = 'ใสปประเมิน' AND agency = '".$dbarr["work"]."' AND  

area = 'ใสศูนยพื้นที่' "; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

if ($objResult['complete'] == "สงขอมลูเรียบรอยแลว") { 

?> 

3.1.5 สถานะการยกเลกิขอมูล 

ตัวอยางคําสั่งการยกเลิกขอมูล  

<?php 

$strSQL = "SELECT * FROM silver 

  WHERE year = 'ใสปประเมิน' AND agency = '".$dbarr["work"]."' AND  

area = 'ใสศูนยพื้นที่' "; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

 if ($objResult['complete'] == "สงขอมลูเรียบรอยแลว") { echo '-' ; 

 } else if ($objResult['complete'] == "ยกเลิกขอมลูสงเขาประกวด") { 

echo "$objResult["complete"]"; 

echo "$objResult["canceldate"]";  } 

 mysql_close($objConnect); 

?> 
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รูปภาพที่ 16 : หนารายงานคะแนนคาเฉลี่ยตามประเภทกจิกรรมของคณะกรรมการตรวจประเมิน 5 ส + 3 

3.2 ผลรวมพ้ืนท่ีการประเมินกิจกรรม 5 ส +3 ของทุกหนวยงาน (ตรวจจริงและปรับปรุง) 

คําสั่งรวมพื้นที่การประเมินแยกหนวยงานแยกศูนยพื้นที่ (ตรวจจริงและปรับปรงุ) 

<?php 

$sql="SELECT Count(selfXX.selfXX_id) AS selfXX_id FROM selfXX 

WHERE year ='ใสปงบประมาณ' AND agency ='ใสช่ือหนวยงาน' AND  

area = 'ใสศูนยพื้นที่' AND closed = 'ใสตรวจจรงิหรือปดปรับปรงุ'  "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total1=$obj[selfXX_id]; 

$Counttotal1=$total1; 

 if ($Counttotal1 == 0) { $CT1 = $Counttotal1;}  

 else if ($Counttotal1 >= 1) {$CT1 = 1;}  

 $CT1 ; 

และประเภทกิจกรรมทีเ่ปดการประเมินขอมลู 

       echo "".@number_format($Counttotal=($Counttotal1+ประเภทกจิกรรมอื่น ๆ 

ที่เปดการประเมิน))."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 

หมายเหตุ : selfXX คือ ตารางที่ทําการตรวจประเมินตามประเภทกจิกรรมต้ังแต 1 – 19  
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คําสั่งรวมพื้นที่การประเมินแยกหนวยงานรวมศูนยพื้นที่ (ตรวจจรงิและปรบัปรุง) 

<?php 

$sql="SELECT Count(selfXX.selfXX_id) AS selfXX_id  FROM selfXX 

WHERE year ='ใสปงบประมาณ' AND agency ='ใสช่ือหนวยงาน' AND  

area = 'ใสศูนยพื้นที่ที่มีทัง้หมด' AND closed = 'ใสตรวจจริงหรือปดปรับปรงุ'  "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total1=$obj[selfXX_id]; 

 $Counttotal1=$total1; 

 if ($Counttotal1 == 0) { $CT1 = $Counttotal1;}  

 else if ($Counttotal1 >= 1) {$CT1 = 1;}  

 $CT1 ; 

echo "".@number_format($Counttotal=($Counttotal1+ประเภทกจิกรรมอื่น ๆ ที่ตรวจ

ประเมินตามรอบปประเมิน(ถาม)ี ))."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 

หมายเหตุ : selfXX คือ ตารางที่ทําการตรวจประเมินตามประเภทกจิกรรมต้ังแต 1 – 19 

 
รูปภาพที่ 17 : หนาผลรวมพื้นที่การประเมินของทุกหนวยงาน (ตรวจจริงและปรับปรงุ) 
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3.3 ผลรวมคะแนนประเมินกิจกรรม 5 ส +3 ของคณะกรรมการ 

คําสั่งคะแนนประเมินจากคณะกรรมการตรวจประเมิน (70 %) 

 โดยการเขียนเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง save ดังน้ี 

<?php 

$sql="SELECT Avg(save.score) AS score FROM save 

WHERE save.agency = 'ใสช่ือหนวยงาน' AND save.year = 'ใสปการประเมิน' AND  

save.area = 'ใสศูนยพื้นที'่ AND save.closed = 'ปกติ' AND  

save.type = 'ใสช่ือประเภทกิจกรรมทั้งหมด 19 ประเภท'"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total1=$obj[score]; 

       $avgtotal1=$total1; 

echo "".@number_format($avgtotal1=$total1*0.7,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 

คําสั่งคะแนนความพึงพอใจจากคณะกรรมการตรวจ 5 ส (10 %) 

 โดยการเขียนเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง statistics ดังน้ี 

<?php 

$sql="SELECT Avg(ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดที่ตองการ FROM `statistics` 

    WHERE statistics.year = 'ใสปทีป่ระเมิน' AND statistics.area = 'ใสศูนยพื้นที'่"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total=$obj[avgscr1]+ถึงจํานวนฟลดทีเ่ลือกทัง้หมด ; 

        $avgtotal=$total/4;  [** 4 คือ จํานวนฟลดทัง้หมด] 

echo "".@number_format($avgtotal=$total/4*2,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 
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คําสั่งคะแนนความสมบูรณของเลมรายงาน (20 %) 

โดยการเขียนเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง report ดังน้ี 

<?php 

$sql="SELECT Avg(ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดที่ตองการ 

FROM report WHERE year = 'ใสปที่ประเมิน' AND agency = 'ใสช่ือหนวยงาน'"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query);        

$total3=$obj[data1]+ถึงจํานวนฟลดที่เลือกทัง้หมด ; 

        $avgtotal3=$total3; 

echo "".@number_format($avgtotal3=$total3,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

?> 

คําสั่งคะแนนรวมศูนยพื้นที ่

โดยการเขียนเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง save , statistics , report ดังน้ี 

<?php 

$sql="SELECT Avg(save.score) AS score FROM save 

WHERE agency = 'ใสหนวยงาน' AND year = 'ใสปประเมิน' AND 

area = 'ใสศูนยพื้นที่' AND closed = 'ปกติ' AND type = 'ใสทุกประเภทกจิกรรม'"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total1=$obj[score]; 

        $avgtotal1=$total1; 

        "".@number_format($avgtotal1=$total1*0.7,2)."<br>"; 

$sql ="SELECT Avg(ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดที่ตองการ  FROM `statistics` 

WHERE year = 'ใสปประเมิน' AND area = 'ใสศูนยพื้นที'่"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total2=$obj[avgscr1]+ถึงจํานวนฟลดทีเ่ลอืกทัง้หมด ; 

        $avgtotal2=$total2/4; [** 4 คือ จํานวนฟลดทัง้หมด] 
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$sql="SELECT Avg(ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดที่ตองการ FROM report 

WHERE year = 'ใสปประเมิน' AND agency = 'ใสหนวยงาน'"; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total3=$obj[data1]+ถึงจํานวนฟลดที่เลือกทัง้หมด ; 

        $avgtotal3=$total3; 

echo "".@number_format($avgtotal=$avgtotal1+จํานวน$avgtotal...ทั้งหมด.. ,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) { 

}  

?> 

 
รูปภาพที่ 18 : คะแนนการประเมินจากคณะกรรมการ70%, 10%, 20%, รวมศูนย และเฉลี่ยทุกศูนย 

3.4 ผลรวมคะแนนประเมินความพึงพอใจ 

คําสั่งจํานวนคนทีบ่ันทึกขอมลูแยกปประเมิน 

โดยการเขียนเช่ือมตอกบัฐานขอมลูตาราง question ดังน้ี 

<?php 

$sql="SELECT Count(question.question_id) AS question_id FROM question    

WHERE year ='ปประเมิน' AND ใสฟลดที่ตองการ เชน อายุ (age) = 'ใสลําดับที่ตองการ' "; 
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$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total1=$obj[question_id]; 

$Counttotal1=$total1; 

echo "จํานวน ".@number_format($Counttotal1=$total1)." คน"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

?> 

คําสั่งจํานวนรอยละเฉลี่ยที่บันทึกขอมลูแยกปประเมิน 

<?php 

$sql="SELECT Count(question.question_id) AS question_id  FROM question  

WHERE year ='ปประเมิน' AND ใสฟลดที่กําหนดของหัวขอที่ตองการ เชน  

อายุ (age) = 'ใสลําดับที่ตองการ' "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total2=$obj[question_id]; 

        $Counttotal2=$total2;  

$sql="SELECT Count(question.question_id) AS question_id  

FROM question WHERE year ='ใสปประเมิน'  "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total2=$obj[question_id]; 

        $Countall2=$total2; 

  echo "".@number_format 

($Counttotalall2=($Counttotal2*100)/$Countall2,2).""; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

?> 
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คําสั่งการหาคาเบี่ยงเบนรายขอ 

 <?php 

$sql="SELECT Avg(question.ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดทีต่องการ  

FROM question 

WHERE question.year = 'ใสปประเมิน' "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total1=$obj[ฟลดที่ตองการ] ; 

$avgtotal1=$total1; 

echo "".@number_format($avgtotal=$avgtotal1,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

?> 

คําสั่งการหาคาเบี่ยงเบนภาพรวม 

<?php 

$sql="SELECT Avg(question.ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดทีต่องการ 

FROM question 

WHERE question.year = 'ใสปประเมิน' "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

        $total1=$obj[ฟลดที่ตองการ] ; 

        $avgtotal1=$total1; 

echo "".@number_format($avgtotal=($avgtotal1+$avgtotal...ทั้งหมด...)/3 

[จํานวนทั้งหมดของ$avgtotal] ,2)."<br>"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

?> 
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คําสั่งการแปรผล 

<?php 

$sql="SELECT Avg(question.ฟลดที่ตองการ) AS ฟลดทีต่องการ 

FROM question 

WHERE  question.year = 'ใสปประเมิน' "; 

$query=mysql_query($sql); 

$obj=mysql_fetch_array($query); 

$total1=$obj[ฟลดที่ตองการ] ; 

$avgtotal1=$total1; 

และ [SELECT Avg] ตามจํานวนที่ตองการ เชน มีทัง้หมด 3 ขอ ก็เขียนทั้ง 3 ขอของฟลดน้ัน 

"".@number_format($avgtotal=($avgtotal1+$avgtotal...ทั้งหมด...)/3,2)."<br>"; 

/[จํานวนทั้งหมดของ avgtotal ที่ตองการ],2 (ตัวอยาง avgtotal ที่ตองการมี 3) 

 if ($avgtotal >= 4.00) { 

     echo "<font color ='blue' >ดีมาก</font>"; 

 } else if ($avgtotal >= 3.00) { 

     echo "<font color ='green' >ดี</font>"; 

 } else if ($avgtotal >= 2.00) { 

     echo "<font color ='yellow' >พอใช</font>"; 

 } else if ($avgtotal >= 1.00) { 

     echo "<font color ='orange' >นอย</font>"; 

 } else if ($avgtotal >= 0.00) { 

     echo "<font color ='red' >นอยมาก</font>"; 

 } 

$objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

while($objResult = mysql_fetch_array($objQuery)) 

?> 
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รูปภาพที่ 19 : หนาสรุปผลความพงึพอใจภาพรวม 

 

 
รูปภาพที่ 20 : ตัวอยางสีการแสดงผลของการแปลผลอยูในระดับใด เชน นอยมาก 
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4.2 การทดสอบระบบ 

รูปแบบการทดสอบของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 น้ัน ไดดําเนินการดังน้ี 

1. Unit test – เปนการทดสอบในระดับ function call เพือ่เปนการยืนยันการทํางานระดับยอยทีสุ่ด

วาทํางานไดถูกตอง เชน การทดสอบการเช่ือมตอระหวางฐานขอมูลวามีความถูกตองหรอืไม 

2. Integration test – เปนการทดสอบการเช่ือมตอสวนยอย ๆ  ที่นํามาประกอบกัน เชน กรณีการนํา

User/Password มาใชงาน Login เขาระบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 แลว สามารถเขาใชงานได ระบบก็จะ

แสดงหนา User Profile ตามที่วางไว หรือกรณีใส User/Password ผิด ระบบก็จะแสดงขอความแจงเตือนวา

ผิด ซึ่งทําใหการทดสอบในครั้งน้ี “ผาน” ตรงตามการทดสอบดังกลาว 

3. Acceptant test – เปนการทดสอบโดยผูใช (End user) เพื่อดูวาซอฟตแวรทํางานถูกตองตาม

ตองการหรือไม โดยการให username/password ไปยังผูปฏิบัติงานทุกหนวยงานเพื่อเขาสูระบบและทําการ

ทดสอบ กรอกขอมูล บันทึกขอมูล แกไขขอมูลและหรือลบขอมูล รวมไปถึงตรวจสอบ/ตรวจเช็ค การรายงาน

ผลขอมูลและดูขอผิดพลาดของระบบ(กรณีพบขอผิดพลาด) หากเกิดข้ึนก็จะสามารถนํามาแกไขขอมูลดังกลาว

ไดอยางถูกตอง รวมถึงการใชงานภายในระบบวาเปนไปตามระบบการทํางานหรือไม 
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4.3 การจัดทําคูมือการใชงานระบบ 

 ข้ันตอนการปฏิบัติงานน้ี ประกอบไปดวย 2 สวน คือ คูมือการใชงานโปรแกรมสําหรบัผูใชโปรแกรม 

และ คูมือการใชงานโปรแกรมของผดูแลลระบบ ดังตอไปน้ี 

เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

  การใชงานระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 (สําหรับผูปฏิบัติงาน) ดังตอไปน้ี  

 

การเขาสูระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส โดยกรอก URL ไดที่ชอง address :  ดังน้ี 

http://eq.rmutsb.ac.th/System_5S  (S = เอส พิมพใหญ ดานหนา – ดานหลัง) 

 

 

ภาพที่ 21 : หนาหลักการเขาสูระบบ 

หนาหลัก การ login เขาสูระบบ 

1. กรอกขอมูลผูใชงาน User Name 

2. กรอกรหสัผาน Password 

3. เลือกสถานะ (แบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี) 

3.1 ผูดูแลระบบ     3.2 คณะกรรมการ 

3.3 ผูใชงานทั่วไป    3.4 หนวยงาน (ประกอบดวย 19 หนวยงาน) 

1 

2 

3 

http://eq.rmutsb.ac.th/System_5S 
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หนาแรก ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 
 

 

 

ภาพที่ 22 : หนาแรกระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 (รหัสผูใชงานหนวยงาน) 
 

เมื่อทําการ Login เขาสูระบบแลว จะประกอบไปดวย 4 สวนดังน้ี 

1. สวนที่ 1 ขอมูลผูใชงาน     ประกอบไปดวย  ช่ือผูใชงาน , รหัสผูใชงาน และสถานะ 

2. สวนที่ 2 (เมนูหลัก) 

 2.1 หนาแรก 

 2.2 แกไขขอมูลสวนตัว 

 2.3 เปลี่ยนรหัสผาน 

 2.4 ออกจากระบบ 

3. สวนที่ 3 (การบันทกึขอมูล) 

  3.1 บันทึกขอมูลพื้นฐาน 

  3.2 บันทึกคะแนนพื้นที ่

 

2 

3 

4 

5 
1 

6 

7 

8 



 

57 
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4. สวนที่ 4 (ผลคะแนนการประเมิน) 

  4.1 รายละเอียดขอมลูพื้นฐาน (ขอมูลจากหนวยงาน) 

  4.2 ผลคะแนนตรวจพื้นที่ (ตอ.) (ขอมลูคะแนนจากหนวยงาน) 

  4.3 ผลคะแนนความพงึพอใจ (กก.) (ขอมูลคะแนนจากคณะกรรมการ) 

  4.4 ผลคะแนนความพงึพอใจ (ขอมูลจากคณะกรรมการ) 

  4.5 ผลคะแนนรูปเลมรายงาน (ขอมูลจากกองสงเสริมคุณภาพ) 

5. ผลคะแนนเขารวมประกวดเหรียญเงิน 

6. ผลรวมพื้นที่การประเมินกจิกรรม 5 ส + 3 ในพื้นที่รบัผิดชอบของทุกหนวยงาน (ตรวจจริงและปดปรบัปรุง) 

7. การแจงขาวสารถึงเฉพาะหนวยงาน 

8. ขาวสารและประชาสมัพันธภาพรวมทัง้หมดของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 

 

1. ขอมูลผูใชงาน 
ช่ือผูใชงาน : สุวสันต  กะมล 

สังกัด : กองสงเสริมคุณภาพ 

2. เมนูหลกั 

2.1 หนาแรก 

 
ภาพที่ 23 : หนาแรกของรหัสผูใชงาน(สําหรับผูปฏิบัติงาน) 

หนาแรก จะประกอบดวย ดังตอไปน้ี 

1. ผลคะแนนเขารวมประกวดเหรียญเงิน 

2. ผลรวมพื้นที่การประเมินกิจกรรม 5 ส + 3 ในพื้นที่รบัผิดชอบของทุกหนวยงาน (ตรวจจริงและปดปรับปรงุ) 

3. การแจงขาวสารถึงเฉพาะหนวยงาน 

4. ขาวสารและประชาสัมพันธภาพรวมทั้งหมดของระบบบันทกึกิจกรรม 5 ส + 3 
 

2.2 แกไขขอมูลสวนตัว (สามารถแกไขขอมูลได) 

 
ภาพที่ 24 : ภาพปุมการแกไขขอมลูสวนตัว 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 

ภาพที่ 25 : หนาแกไขขอมูลสวนตัว 

     2.3 เปลี่ยนรหัสผาน (สามารถแกไขขอมลูได) 

 
ภาพที่ 26 : ภาพปุมการเปลี่ยนรหสัผาน 

 
ภาพที่ 27 : หนาเปลี่ยนรหสัผาน 

 

     2.4 ออกจากระบบ 

 
ภาพที่ 28 : ภาพปุมการออกจากระบบ 

 

 
ภาพที่ 29 : การออกจากระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 อยางสมบูรณ 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

3. การบนัทกึขอมูล 
     3.1 บันทึกขอมูลพ้ืนฐาน 

 

ภาพที่ 30 : หนาบันทึกขอมูลพื้นฐาน 
 

การบันทึกขอมลูพื้นฐาน ประกอบดวย ดังน้ี 

     1.  ปงบประมาณ 

1.1 ช่ือหนวยงาน ที่ต้ัง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

-  หนวยงาน   -  ที่ต้ัง   -  ประวัติความเปนมาโดยยอ 

1.2 โครงสรางองคกร และโครงสรางการบรหิาร 

-  โครงสรางองคกร  -  โครงสรางการบรหิาร 

1.3 นโยบายและแผนการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3 

     -  นโยบายการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3  -  แผนการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3 

1.4 จํานวนบุคลากร 

1.5 พื้นที่ที่หนวยงานรับผิดชอบ 

1.6 ภาพกิจกรรม กอน - หลัง 

     -  ภาพกิจกรรม(กอน)  -  ภาพกิจกรรม(หลัง) 

     2.  วัน/เดือน/ป ที่บันทึก 

     3.  ฟอรมกรอกผูบันทกึขอมลู 

     3.1  ช่ือ      

3.2  นามสกุล      

3.3  เบอรโทรศัพท(มือถือ) 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

     3.2  บันทึกขอมูลคะแนนตรวจพ้ืนท่ี 

  

 
ภาพที่ 31 : หนาเลอืกการเพิม่ขอมลูประเภทกิจกรรม 

ตารางที่ 11 รายละเอียดประเภทกิจกรรม 

ประเภท รายละเอียด 

ประเภทที่ 1 มาตรฐาน 5 ส สวนนโยบายและการบรหิารจัดการกิจกรรม 5 ส + 3 

ประเภทที่ 2 มาตรฐาน 5 ส สวนสภาพแวดลอมโดยรวมของมหาวิทยาลัย ประเภท ภายในอาคาร 

ประเภทที่ 3 มาตรฐาน 5 ส สวนสภาพแวดลอมโดยรวมของมหาวิทยาลัย ประเภท ภายนอกอาคาร 

ประเภทที่ 4 มาตรฐาน 5 ส สวนงานจัดการเรียนการสอน ประเภท หองเรียน 

ประเภทที่ 5 มาตรฐาน 5 ส สวนงานจัดการเรียนการสอน ประเภท หองปฏิบัติการ/โรงฝกงาน/สถานทีท่ดลองหรือฝก

ปฏิบัติการ 

ประเภทที่ 6 มาตรฐาน 5 ส สวนงานจัดการเรียนการสอน ประเภท หองเก็บวัสดุฝก อุปกรณ เครื่องมือ (รวมทัง้ฟารม) 

และสารเคมี สําหรับการเรียนการสอน 

ประเภทที่ 7 มาตรฐาน 5 ส สวนงานจัดการเรียนการสอน ประเภท สนามกีฬา โรงยิม 

ประเภทที่ 8 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองพกัอาจารย/สํานักงาน/สโมสรนักศึกษา 

ประเภทที่ 9 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองพยาบาล 

ประเภทที่ 10 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองเอกสารการพิมพ 

ประเภทที่ 11 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท ยานพาหนะ 

ประเภทที่ 12 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองประชุม 

ประเภทที่ 13 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท ศูนยการเรียนรูดวยตนเองและหองสมุด 

ประเภทที่ 14 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองควบคุมระบบไฟฟา/ระบบปฏิบัติการ 

ประเภทที่ 15 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท โรงอาหาร 

ประเภทที่ 16 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท หองนํ้า/หองสุขา 

ประเภทที่ 17 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท บอประมง 

ประเภทที่ 18 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท แปลงปลกูพืช 

ประเภทที่ 19 มาตรฐาน 5 ส สวนงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประเภท เรือนเพาะชํา 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

จากตารางที่ 11 การประเมินประเภทกิจกรรมใน “ครั้งที่/ปงบประมาณ” ข้ึนอยูกับหนวยงานที่

ดําเนินการแจงวาหนวยงานมีการประเมินในประเภทกิจกรรมใดบาง 

การกรอกขอมลูประเภทกิจกรรม  ประกอบดวย ดังน้ี 

 1.  ปงบประมาณ  (แบบเลือกเมนู โดย admin) * 

2.  ศูนย (กําหนดศูนยเปด-ปดแตละรอบ/ป ของประเภทกิจกรรมแตละหนวยงาน โดย admin) *  

 3.  หนวยงาน(ตามรหสัหนวยงาน)ไมตองกรอกขอมลู  (ขอมูลจากรหัสผูใชงาน) 

4.  อาคาร (แบบกรอกขอมลู) 

 5.  ช่ือหอง (แบบกรอกขอมูล) 

6.  ขนาด ตร.ม. (แบบกรอกขอมลู เฉพาะตัวเลข) 

 7.  สถานะ (แบบเลือกขอมลู) ประกอบดวย (ปกติ-ปดปรบัปรุง) 

8.  หมายเหตุ (แบบกรอกขอมลู) 

 9.  เลือกคะแนน แตละหัวขอ (แบบเลือกขอมูล) ประกอบไปดวย ( 2 , 1 , 0 , - ) 

 การคํานวณ จะคิดคะแนนโดยใหคะแนน ดังตอไปน้ี 

“2” = 100%  

“1” = 50%   

“0” = 0%  

“–” = ไมเอามาคํานวณ 

 10. ช่ือ – นามสกุล (ขอมูลจากรหสัผูใชงาน) 

11. บันทึกเมือ่ (ขอมลูอัตโนมัติ อางอิงจากวัน/เดือน/ปจริง) 

หมายเหตุ : * คือ การกําหนดขอมูลผานทาง admin โดยหนวยงานเปนผูแจงความประสงคไปยังผูดูแล

(หนวยงานหลักในการดําเนินกิจกรรม 5 ส + 3) เชน กําหนด การเปด-ปด ประเภทกิจกรรมของศูนย 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

4. ผลคะแนนการประเมิน 

4.1 รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน 

  เมื่อกรอกขอมูลครบถวนสมบูรณเรียบรอยแลว ขอมูลจะถูกบันทึกลงสูฐานขอมูล และนํามาโชวหนา 

“รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน”อัตโนมัติ หรือเมื่อไปหนาอื่นสามารถเขาไปดูขอมูลไดที่ 

 
ภาพที่ 32 : หนารายละเอียดขอมูลพื้นฐาน “โดยแบงหนาการแสดงตาม ครั้งที่/ปงบประมาณ” 

 

ภายในหนา “รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน” (สวนทาย) จะมอียู 2 สวน คือ 

1. “Edit” แกไขขอมูล 

2. “Delete” ลบขอมูล 

 
ภาพที่ 33 : สวนการแกไขขอมลู “ที่เปดการประเมินรอบปจจบุัน” 

 
ภาพที่ 34 : สวนการแกไขขอมลู “ที่ปดการประเมิน” ไปเรยีบรอยแลว 

 

สวนของหนา “แกไขขอมูล”  หัวขอที่ “ไมสามารถแกไขขอมูล” ไดแก 1. ปงบประมาณ  2.หนวยงาน 

 

ภาพที่ 35 : หนาการ“แกไขขอมูล” หัวขอที่ไมสามารถแกไขขอมูลได 

Edit Delete 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

สวนของหนา “แกไขขอมูล”  หัวขอทีส่ามารถแกไขขอมูลได มีดังตอไปน้ี 

1. ที่ต้ัง      2.  ประวัติความเปนมาโดยยอ 

3.   โครงสรางองคกร     4.  โครงสรางการบรหิาร 

5.   นโยบายการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3  6.  แผนการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส + 3 

7.   จํานวนบุคลากร     8.  พื้นที่ทีห่นวยงานรบัผิดชอบ 

9.   ภาพกิจกรรม(กอน)    10. ภาพกิจกรรม(หลงั) 
 

ตัวอยางการแกไขขอมลู 

 

 

 
ภาพที่ 36 : ตัวอยาง สวนที่สามารถแกไขขอมูล (ขอความ , ภาพ , ตาราง) 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

4.2 ผลคะแนนตรวจพื้นที ่(ตอ.) 

 ผลคะแนนตรวจพื้นที ่จะแยกคะแนนออกเปนแตละประเภท ของหนวยงานทีม่ ี

 
ภาพที่ 37 : หนาเลอืกดูผลคะแนนตรวจประเมินประเภทกิจกรรม 

 * กรณีหนวยงานตองการดูขอมลูประเภทที่ไมสามารถใชงานไดในรอบ/ปน้ัน ๆ ใหแจงไปยังผูดูแลทํา

การเปดใหดูขอมลูเปนการช่ัวคราว 

 
ภาพที่ 38 : หนาแยกผลคะแนนตรวจประเมินของแตละประเภทกิจกรรม 

รายละเอียดขอมลู ประเภทกจิกรรม จะประกอบตามตารางที่โชวขอมูลหลัก ดังน้ี 

1. ปงบประมาณ  2. ศูนย   3. หนวยงาน  4. อาคาร 5. หอง  

6. ขนาด  7. สถานะ  8. คะแนน  9. หมายเหตุ 

รายละเอียดของขอมูล สามารถทําไดดังน้ี 

1. แกไขขอมูล “Edit” ขอมูลรายละเอียด และผลคะแนนสามารถแกไขปรับปรงุขอมลูได 

2. การลบขอมลู “Delete” เมื่อตองการยกเลิกขอมลูช่ือหองหรือกิจกรรมน้ัน ๆ 

3. กรณีปดรอบการประเมิน จะไมสามารถดําเนินการแกไขและลบขอมลูได ดังภาพที่ 19 

 

ภาพที่ 39 : หนาแยกผลคะแนนตรวจประเมินของแตละประเภทกิจกรรม “กรณีปดรอบการประเมิน”  

Edit 

Delete 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

การแกไขขอมูล “Edit” 

 
ภาพที่ 40 : หนาการแกไขขอมลูประเภทกิจกรรม 

การแกไข สามารถแกไขรายละเอียดทั้งขอมูลและคะแนนได และเมื่อทําการบันทึกขอมูลทั้งหมด 

คะแนนเฉลี่ยเดิมจะถูกคํานวณใหมอีกครั้ง ใหเปนคาเฉลีย่ที่ถูกตองตามครั้งลาสุดที่ไดแกไข 
 

การลบขอมูล “Delete” 

 
ภาพที่ 41 : การแจงเตือน เพือ่ยืนยัน การลบขอมลู 

ถาตองการยกเลกิหรือลบขอมลู ใหคลกิที่ Delete ระบบจะเดงหนาตางยอยเตือน เพือ่ยืนยันการลบขอมูล 
 

4.3 ผลคะแนนความพึงพอใจ (กก.) 

 
ภาพที่ 42 : หนารายละเอียดขอมูลผลคะแนน 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

4.4 ผลคะแนนความพึงพอใจ 

 
ภาพที่ 43 : หนาผลคะแนนความพึงพอใจ 

  ผลคะแนนความพึงพอใจน้ี จะมาจากการคณะกรรมการทีล่งตรวจศูนยพื้นที่น้ัน ๆ 
 

4.4 ผลคะแนนรปูเลมรายงาน 

 
ภาพที่ 44 : หนาผลคะแนนรูปเลมรายงาน 

ผลคะแนนรูปเลมรายงานน้ี มาจากการประเมินคะแนนจากรูปเลมรายงานที่สงไปยัง กองสงเสริมคุณภาพ 

โดยการประเมินใหคะแนนจาก กองสงเสริมคุณภาพ ซึ่งขอมูลจะประกอบดวย ดังน้ี 

 1. ปงบประมาณ 

2. หนวยงาน 

3. ความตรงตอเวลาในการจัดสงรายงาน 

4. ความครบถวนสมบรูณของรายงาน 

5. ความนาเช่ือถือของรองรอยหลักฐานฯ 

6. แผนพัฒนาคุณภาพฯ 

7. รวมคะแนน 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

การบันทึกขอมูล (ภาพ) 

 การทีจ่ะนํารปูภาพเขาไปใสในกลองขอความไดน้ัน ตองเปนรูปภาพที่มอียูในเว็บไซตหรอืการนําฝาก

ไฟลตามเว็บไซตตาง ๆ ที่ใหบริการรบัฝากไฟล 

 

 
ภาพที่ 45 : วิธีการนํารูปภาพลงสูฟอรม 

วิธีการนํารปูลง  

1. คลิกขวา ที่รูปภาพ(ตัวอยาง) หมายเลข 1 

2. เลือก คัดลอกทีอ่ยูภาพ/Copy image address หมายเลข 2 

3. กดปุมภาพ Insert/edit image หมายเลข 3 

4. Paste/วางในชอง Source หมายเลข 4 

5. กด OK จะปรากฏตาม หมายเลข 5 

 

 

1 

2 3 

4 

5 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

การสรางตาราง 

 การสรางตารางในกลองขอความ ใหไปที่ Table จากน้ันก็เลือกจํานวนชองที่ตองการ ตามภาพที่ 46 

 
ภาพที่ 46 : การสรางตาราง 

 การกําหนดรายละเอียดของตาราง โดยการคลกิที่ตารางแลว ทําการเลือก Table properties 

 
ภาพที่ 47 : การกําหนดขนาดของตาราง 

 

การกําหนดตาราง ใน Table properties ในแทบของ General  ประกอบดวย 

 Width  คือ ความกวางของตาราง [ รูปแบบการกําหนดเปน pixel(PX) หรือ percent(%) ] 

 Height  คือ ความสูงของตาราง [ รูปแบบการกําหนดเปน pixel(PX) หรือ percent(%) ] 

Cell padding  คือ ระยะหางระหวางขอบของเซลลกับเน้ือหา (อาจเปนขอความหรือรูปภาพ) 

Cell spacing  คือ ระยะหางระหวางเซลลแตละเซลล (ความกวางของเสนขอบ) 

Caption  คือ คําอธิบายตาราง 

Alignment  คือ การกําหนดการจัดวางขอความ 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 
ภาพที่ 48 : หนา Table properties ที่ใหกําหนดคาตาง ๆ 

 

ในสวนของการกําหนดตาราง ในสวนหลัก ดังภาพน้ี  

 
ภาพที่ 49 : รูปแบบตารางที่สราง 

 

Delete table  คือ การลบตารางทั้งหมด 

Insert row before   คือ การเพิ่มตารางแนวนอนทางดานบน 

Insert row after คือ การเพิ่มตารางแนวนอนทางดานลาง 

Delete row  คือ การลบตารางแนวนอน 

Insert column before คือ การเพิ่มตารางแนวต้ังทางดานซาย 

Insert column after คือ การเพิ่มตารางแนวต้ังทางดานขวา 

Delete column คือ การลบตารางแนวต้ัง 

 

การสรางการเช่ือมตอของขอมูลจาก URL หรอื ลงิก (link) 

 การสรางการเช่ือมตอของขอมูล หรือ ลิงก (link) ใหกับขอความ โดยทําการครอบดําขอความที่

ตองการ แลวคลิกที่ปุมภาพ  (Insert/edit link) 

 
ภาพที่ 50 : ข้ันตอนการสรางการเช่ือมตอ หรอื สรางลงิก (link) ขอมูล 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

 หลงัจากน้ัน จะโชวฟอรมการจัดการขอความที่จะสรางการเช่ือมตอ หรือ สรางลิงก (link) ขอมูล 

 
ภาพที่ 51 : ตัวอยาง : การกรอกขอมูล 

 

 การกรอกขอมลู จะประกอบดวย ดังตอไปน้ี 

 1. Url   คือ ที่อยูของเว็บไซต ตัวอยางเชน http://www.google.co.th 

2. Text to display คือ ช่ือขอความ ทีจ่ะทําการเช่ือมตอ หรอื สรางลงิก (link) ขอมูล 

3. Title   คือ ขอความที่โชว เมื่อไปช้ีไปที่ขอความน้ัน เชน เว็บคนหาขอมูล 

4. Target  คือ เมื่อคลิกที่ขอความที่สรางตองการให “เปลี่ยนหนาไป (None)” หรือ 

“เปดข้ึนหนาใหม (New Window)” 

เมื่อกรอกขอมูลดังกลาวขางตนเสร็จเรียบรอยแลว ผลจะออกมาดังภาพที่ 52  

 
ภาพที่ 52 : ตัวอยาง : การแสดงขอมลู 

แหลงที่มา : อางอิงจาก ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 (eq.rmutsb.ac.th/System_5S) 

Title 

Url 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

แบบประเมินความพึงพอใจออนไลน 

 แบบประเมินความพึงพอใจออนไลน แบงออกเปน 2 กรณี ดังน้ี 

1. ยังไมบันทึกขอมูล โดยกรอกขอมูลตามภาพที่ 53 

 
ภาพที่ 53 : ฟอรมการกรอกแบบประเมินความพึงพอใจออนไลน 

2. บันทึกขอมลูเรียบรอย ระบบแจงตามภาพที่ 54 

 
ภาพที่ 54 : การแจงเตือนพบขอมลูแลว 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

4.4 การติดต้ังระบบ 

 ข้ันตอนการติดต้ัง (Installation) ทางดานซอฟตแวรของระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 ดังตอไปน้ี 

การติดต้ังผานโปรแกรม FileZilla ตามลําดับ ดังตอไปน้ี 

 1. Host : ระบุเปนหมายเลข IP หรือช่ือโดเมน 

2. Username : ระบเุปนช่ือผูใช (FTP Username) ขอมูลการใชงาน Hosting 

3. Password : ระบเุปนรหสัผาน (FTP Password) ขอมูลการใชงาน Hosting 

4. Port : ระบเุปนพอรต (FTP Port) ขอมูลการใชงาน Hosting 

5. คลิกที่ปุม "Quickconnect" เพื่อทําการเช่ือตอ Hosting  

6. Click ขวาที่โฟลเดอร "System_5S" เพื่อทําการอัพโหลดขอมูลเขาโฟลเดอรหลกัของ Hosting 

7. เมื่อดับเบิล้คลิกทีโ่ฟลเดอร "System_5S" ทางฝง Server จะมีขอมูลทั้งโฟลเดอรและไฟลตาง ๆ 

ของระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 

 

ภาพที่ 55 : วิธีการติดต้ังและนําระบบเขาใชงาน 

 

 

 

 

1.Host 
2.Username 3.Password 4.Port 

5.Quickconnect 

Server Computer 

Folder 

File 

 6.Click ขวา 

เลือก Upload 
 

7.ดับเบิล้คลกิโฟลเดอร 

System_5S 
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  การรันการทํางานของระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 ผานทางเว็บเบราเซอร โดยพิมพช่ือระบบที่ชอง 

Address คือ eq.rmutsb.ac.th/System_5S 

 
ภาพที่ 56 : หนาระบบบันทึกกจิกรรม 5 ส + 3 
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ระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 หนวยงานกองสงเสริมคุณภาพ 

บทท่ี 5 

สรุปผลและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผล 

 การจัดทําผลงานระบบบันทึกกิจกรร 5 ส + 3 น้ี เปนการดําเนินงานตามวัตถุประสงค คือ เพื่อให

เจาหนาที่/ผูปฏิบัติงานดานกิจกรรม 5 ส + 3 สามารถลงบันทึกขอมูลไดอยางถูกตอง และสามารถชวยลด

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยการนําระบบอิเล็กทรอนิกสออนไลนเขามาใชในการปฏิบัติงาน และใหผูปฏิบัติ

หนาที่เขามาจัดทําขอมูลเพื่อนําเขาสูระบบงานน้ีไดอยางถูกตอง ครบถวนสมบูรณตามกระบวนการดําเนินงาน 

และตรงตามวัตถุประสงค โดยผูจัดทําไดเรียนรูจากสาเหตุที่สงผลกระทบตองานการเขียนระบบบันทึกกิจกรรม 

5 ส + 3 จากผูใชงานของระบบ โดยการนําขอมูลผิดพลาดจากผูใชงาน นํากลับมาศึกษาและคนควาหาคําตอบ 

เพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงแกไขใหไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

5.2 ขอเสนอแนะ 

 1. ทุกหนวยงานไดดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยนําขอมูลเขาสูระบบตามลําดับข้ันตอน 

ที่ถูกตองตามกระบวนการทํางาน 

 2. ขอเสนอแนะที่ไดรับน้ัน มาจากผูใชงานของระบบบันทึกกิจกรรม 5 ส + 3 ทุกหนวยงาน หากเกิด

ขอผิดพลาดของระบบ โดยการรายงานขอมูลไปยังผูจัดทํา 

 3. การนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับมาเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนาการเขียนระบบใหทันสมัยอยูเสมอ 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ – นามสกุล     : นายสุวสันต  กะมล 

วันเดือนปเกิด     : 17 เมษายน 2529 

วุฒิการศึกษา       : ปริญญาตรี สาขา เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตําแหนง     : นักวิชาการคอมพิวเตอร 

สถานท่ีปฏิบัติงาน  : กองสงเสริมคุณภาพ  สังกัด สํานักงานอธิการบดี 

 


