
 

 

 

 

แนวทางการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 

 

 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 

 



  เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย สอดคล้องกับแนวทางที่กฎหมาย
ก าหนด จึงก าหนดแนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้ปฏิบัติงาน  
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิไว้ดังต่อไปนี้ 
 
ช่องทางการร้องเรียน 

• ท าเป็นหนังสือหรือจดหมายร้องเรียนหรือร้องทุกข์ เรียน อธิการบดี ส่งมาทางไปรษณีย์ตามท่ีอยู่ 
ดังนี้ 

  "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   เลขที่ ๖๐ หมู่ ๓ ถนนสายเอเชีย ต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรีอยุธยา  
   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๐๐๐” 

• เว็บไซด์ https://rmutsb.ac.th/home 

• อีเมล : legal@rmutsb.ac.th 
 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 งานกฎหมายและนิติการ กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 
รายละเอียดของข้อมูลในการร้องเรียน 
 เพ่ือให้ได้ข้อมูลและพยานหลักฐานประกอบการพิจารณาเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ที่เพียงพอต่อการพิจารณาด าเนินการของมหาวิทยาลัย เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจะต้อง
ประกอบไปด้วยข้อมูลประกอบไปด้วย 

• ชื่อ - สกุล ของผู้ถูกร้องเรียน 

• ช่วงเวลาการกระท าความผิด 

• พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

• กรณีเป็นบัตรสนเท่ห์ต้องระบุหลักฐานการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีแวดล้อมปรากฏ 
ชัดแจ้งตลอดจนชี้พยานบุคคลที่แน่นอน ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในหนังสือส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ที่ นร ๐๒๐๖/ว๒๑๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๔๑ 
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ขั้นตอนและระยะเวลาในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

• เมื่อมหาวิทยาลัยได้รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านทางช่องทางการ
ร้องเรียนที่ได้ก าหนดไว้ ให้มหาวิทยาลัยถือเป็นความลับของทางราชการ ห้ามมิให้เปิดเผย
ข้อมูลกับบุคคลหรือหน่วยงานที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

• ส่งเรื่องให้งานกฎหมายและนิติการ กองบริหารงานบุคคล พิจารณาข้อร้องเรียนในเบื้องต้นว่า
เพียงพอที่จะรับเรื่องร้องเรียนไว้พิจารณา หรือไม่ ภายใน ๓ วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือ
ร้องเรียน 

• งานกฎหมายและนิติการ กองบริหารงานบุคคล พิจารณาเรื่องร้องเรียนในเบื้องต้นว่าเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่จะรับเรื่องร้องเรียนไว้พิจารณาหรือไม่  โดยต้องตรวจสอบและเสนอ
ความเห็นต่อมหาวิทยาลัย ภายใน ๗ วัน นับแต่วันที่ได้รับเรื่องจากมหาวิทยาลัยว่า 
มหาวิทยาลัยจะรับเรื่องร้องเรียนดังกล่าวไว้พิจารณาด าเนินการต่อไป ได้หรือไม่ 

• โดยหากมหาวิทยาลัยพิจารณาแล้วเห็นว่ามีข้อมูลเพียงพอที่จะรับเรื่องร้องเรียนไว้พิจารณา
ต่อไปได้  หรือ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ตามหนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่   
นร ๐๒๐๖/ว๒๑๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๔๑ มหาวิทยาลัยจะรับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว 
ไว้พิจารณา และด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริง คณะกรรมการสอบสวน
ทางวินัย หรือ ด าเนินคดีอาญา ตามล าดับต่อไป ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับพยานหลักฐาน ข้อเท็จจริง 
และข้อกฎหมายที่ปรากฏต่อมหาวิทยาลัยเป็นรายกรณีไป แต่หากมหาวิทยาลัยพิจารณาแล้ว
เห็นว่าไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีจะรับไว้พิจารณาได้ มหาวิทยาลัยจะพิจารณา ยุติเรื่อง 

• มหาวิทยาลัยด าเนินการสอบหาข้อเท็จจริงให้แล้วเสร็จ ภายใน ๙๐ วัน แต่อาจขยาย
ระยะเวลาด าเนินการอีกได้ 

• มหาวิทยาลัยด าเนินการสอบสวนทางวินัยให้แล้วเสร็จ ภายใน ๑๘๐ วัน แต่อาจขยาย
ระยะเวลาด าเนินการอีกได้ 

• งานกฎหมายและนิติการ กองบริหารงานบุคคล จะรายงานความคืบหน้าในการด าเนินการกับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อมหาวิทยาลัย ทุก ๓ เดือน 
 


