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สวนที่ 1 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

1.1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหนาที่ 91.40 

2 การใชงบประมาณ 76.81 

3 การใชอำนาจ 81.41 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 75.27 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 72.08 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 75.52 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 67.55 

8 การปรับปรุงการทำงาน 69.04 

9 การเปดเผยขอมูล 97.50 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 

1.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 

ลำดับ เครื่องมือ คะแนน 

1 IIT 79.39 

2 EIT สวนที่ 1 68.21 

3 EIT สวนที่ 2 73.19 

4 OIT 98.75 
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1.3 การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 

ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไมมี มี  
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่ 91.4 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

ปฏิบัติหรือใหบริการแก

บุคคลภายนอก เปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มาก

นอยเพียงใด 

0.86% 3.45% 43.97% 51.72% 82.32 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

ปฏิบัติหรือใหบริการแก

บุคคลภายนอกอยางเทา

เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

0.00% 3.45% 37.07% 59.48% 85.46 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดย

มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ

รับผิดชอบตอหนาที่ มาก

นอยเพียงใด 

0.86% 1.72% 39.66% 57.76% 84.90 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจาก

ที่กฎหมายกำหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อ

แลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการ หรือไม 

 99.14% 0.86% 99.14 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการรับเงิน ทรัพยสิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชนจากบุคคลอื่น ที่

อาจสงผลใหมีการปฏิบัติ

หนาที่อยางไมเปนธรรมเพื่อ

เปนการตอบแทน หรือไม 
  

 99.14% 0.86% 99.14 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการใหเงิน ทรัพยสิน 

 97.41% 2.59% 97.41 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไมมี มี  

ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชนแก

บุคคลภายนอกเพ่ือสราง

ความสัมพันธที่ดีและ

คาดหวังใหมีการตอบแทนใน

อนาคต หรือไม 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ   76.81 

I7 ทานทราบขอมูลเกีย่วกับ

งบประมาณของหนวยงาน

หรือของสวนงานท่ีทาน

ปฏิบัติหนาที่ มากนอย

เพียงใด 

4.31% 28.45% 34.48% 32.76% 65.25 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน

กระบวนการงบประมาณ 

มากนอยเพียงใด 

18.10% 36.21% 31.90% 13.79% 47.11 

I9 หนวยงานของทาน ใชจาย

งบประมาณเปนไปตาม

วัตถุประสงคและคุมคา มาก

นอยเพียงใด 

0.86% 8.62% 46.55% 43.97% 78.00 

I10 หนวยงานของทาน ใชจาย

งบประมาณเพื่อประโยชน

สวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

มากนอยเพียงใด 

72.41% 18.97% 6.03% 2.59% 87.11 

I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ 

เชน คาทำงานลวงเวลา คา

วัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง 

ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

81.90% 14.66% 3.45% 0.00% 92.85 

I12 หนวยงานของทาน มีการ

จัดซื้อจัดจาง ที่เอื้อประโยชน

ใหผูประกอบการรายใดราย

หนึ่ง มากนอยเพยีงใด 

 

 

  

77.59% 16.38% 6.03% 0.00% 90.55 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไมมี มี  
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 81.41 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตาม

ตำแหนงหนาท่ีจาก

ผูบังคับบัญชาของทานอยาง

เปนธรรม มากนอยเพียงใด 

2.59% 6.90% 62.07% 28.45% 72.31 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน จาก

ผูบังคับบัญชาของทานอยาง

เปนธรรม มากนอยเพียงใด 

0.86% 9.48% 56.90% 32.76% 74.01 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการ

คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

3.45% 12.07% 52.59% 31.90% 71.11 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบญัชาสั่ง

การใหทำธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด 

79.31% 14.66% 6.03% 0.00% 91.12 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบญัชาสั่ง

การใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง 

หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพยีงใด 

86.21% 9.48% 4.31% 0.00% 93.98 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 

โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใน

หนวยงานของทาน มีการเอื้อ

ประโยชนใหบุคคลใดบุคคล

หนึ่งหรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด 

69.83% 18.97% 10.34% 0.86% 85.95 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 75.27 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของ

หนวยงานของทาน เกี่ยวกับ

การใชทรัพยสินของราชการ

ที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

  

3.45% 17.24% 50.00% 29.31% 68.50 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไมมี มี  
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ

ยืมทรัพยสินของราชการ ไป

ใชปฏิบัติงานมีความสะดวก

มากนอยเพียงใด 

6.03% 21.55% 46.55% 25.86% 64.16 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการขออนุญาตยืมทรัพยสิน

ของราชการไปใชปฏิบัติงาน

อยางถูกตอง มากนอย

เพียงใด 

11.21% 8.62% 43.10% 37.07% 68.79 

I22 บุคคลภายนอกหรือ

ภาคเอกชน มีการนำ

ทรัพยสินของราชการไปใช 

โดยไมไดขออนุญาตอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

81.90% 12.07% 5.17% 0.86% 91.69 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน 

มีการใชทรัพยสินของ

ราชการ เพื่อประโยชน

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

74.14% 22.41% 3.45% 0.00% 90.29 

I24 หนวยงานของทาน มีการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการ

ใชทรัพยสินของราชการ 

อยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกัน

ไมใหมีการนำไปใชประโยชน

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

10.34% 14.66% 35.34% 39.66% 68.17 

 ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทจุริต 72.08 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ของทาน ใหความสำคัญกับ

การแกไขปญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มาก

นอยเพียงใด 

2.59% 11.21% 39.66% 46.55% 76.82 

I26 มาตรการปองกันการทุจรติ

ของหนวยงานทาน สามารถ

ปองกันการทุจริตไดจริงมาก

นอยเพียงใด 

2.59% 18.10% 48.28% 31.03% 69.35 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไมมี มี  
I27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน

ทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมสำหรับเจาหนาที่

ของหนวยงานทาน มากนอย

เพียงใด 

3.45% 19.83% 50.86% 25.86% 66.48 

I28 หนวยงานของทาน มีการนำ

ผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการทำงาน เพื่อ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

มากนอยเพียงใด 

4.31% 16.38% 45.69% 33.62% 69.64 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่

เกิดขึ้นในหนวยงาน ทาน

มั่นใจที่จะแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียนตอสวนงานท่ี

เกี่ยวของได มากนอยเพยีงใด 

5.17% 12.93% 38.79% 43.10% 73.36 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการ

ทุจริต หนวยงานของทานจะ

มีการตรวจสอบและลงโทษ

อยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

5.17% 7.76% 38.79% 48.28% 76.83 
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1.4 การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ 1 (EIT Public) 

 

ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 71.59 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน เปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มาก

นอยเพียงใด 

1.86% 14.78% 65.96% 17.39% 66.47 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน อยางเปน

ธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มาก

นอยเพียงใด 

2.48% 15.78% 61.37% 20.37% 66.70 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน โดยมุง

ผลสัมฤทธิ์ และรับผดิชอบตอ

หนาที่ มากนอยเพียงใด 

1.86% 12.30% 64.22% 21.61% 68.71 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคย

ถูกเจาหนาที่เรยีกรับเงิน 

ทรัพยสิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

กำหนด เชน คาธรรมเนียม 

คาปรับ) เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทาน หรือไม 

 89.69% 10.31% 89.69 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือ

โครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิด

ประโยชนแกประชาชนและ

สวนรวม มากนอยเพียงใด 

2.11% 15.16% 64.72% 18.01% 66.38 

 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 65.55 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร

ขอมูลขาวสารที่สามารถ

เขาถึงไดงาย มากนอย

เพียงใด 

2.24% 17.89% 60.37% 19.50% 65.86 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

E7 หนวยงานมีการเผยแพร

ขอมูลขาวสารที่ประชาชน

หรือผูรบับริการควรไดรับ

ทราบอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

2.36% 18.51% 58.88% 20.25% 65.81 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน

สามารถติชมหรือแสดงความ

คิดเห็นตอการปฏิบตัิงานหรือ

การใหบริการหรือไม 

 28.82% 71.18% 71.18 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร 

ตอบขอซักถาม หรือให

คำอธิบาย แกทานไดอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

2.61% 18.01% 63.85% 15.53% 64.26 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน

สามารถแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียน ในกรณีที่พบวามี

เจาหนาที่มีการเรยีกรับ

สินบนหรือทุจริตตอหนาที่ 

หรือไม 

 39.38% 60.62% 60.62 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน   67.50 

E11 การปฏิบัตหิรือการใหบริการ

ของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาท่ีผาน

มา มากนอยเพียงใด 

3.48% 21.74% 61.49% 13.29% 61.67 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือ

การใหบริการ สะดวกรวดเร็ว

ขึ้นกวาที่ผานมา มากนอย

เพียงใด 

2.11% 21.12% 62.86% 13.91% 63.00 

E13 หนวยงานมีระบบการ

ใหบริการออนไลนหรือไม 

 16.52% 83.48% 83.48 

E14 หนวยงานเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมี

สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอย

เพียงใด 

2.36% 22.98% 60.00% 14.66% 62.45 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง

องคกรใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้น มากนอยเพียงใด 

2.48% 14.16% 63.98% 19.38% 66.92 
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1.5 การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ 2 (EIT Survey) 

 

ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 79.45 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน เปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 

0.00% 12.50% 50.00% 37.50% 75.13 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน อยางเปน

ธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มาก

นอยเพียงใด 

7.50% 5.00% 40.00% 47.50% 75.95 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน โดยมุง

ผลสัมฤทธิ์ และรับผดิชอบ

ตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

2.50% 5.00% 47.50% 45.00% 78.48 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทาน

เคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน 

ทรัพยสิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

กำหนด เชน คาธรรมเนียม 

คาปรับ) เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทาน หรือไม 

 100.00% 0.00% 100.00 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือ

โครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิด

ประโยชนแกประชาชนและ

สวนรวม มากนอยเพียงใด 

10.00% 2.50% 62.50% 25.00% 67.70 

 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 69.55 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร

ขอมูลขาวสารที่สามารถ

เขาถึงไดงาย มากนอย

เพียงใด 

2.50% 32.50% 37.50% 27.50% 63.35 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

E7 หนวยงานมีการเผยแพร

ขอมูลขาวสารที่ประชาชน

หรือผูรบับริการควรไดรับ

ทราบอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

0.00% 20.00% 50.00% 30.00% 70.10 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน

สามารถติชมหรือแสดงความ

คิดเห็นตอการปฏิบตัิงาน

หรือการใหบริการหรือไม 

 22.50% 77.50% 77.50 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร 

ตอบขอซักถาม หรือให

คำอธิบาย แกทานไดอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

0.00% 20.00% 52.50% 27.50% 69.28 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน

สามารถแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียน ในกรณีที่พบวามี

เจาหนาที่มีการเรยีกรับ

สินบนหรือทุจริตตอหนาที่ 

หรือไม 

 32.50% 67.50% 67.50 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน   70.57 

E11 การปฏิบัตหิรือการใหบริการ

ของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาท่ี

ผานมา มากนอยเพียงใด 

2.50% 27.50% 50.00% 20.00% 62.58 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติ

หรือการใหบริการ สะดวก

รวดเร็วขึ้นกวาทีผ่านมา มาก

นอยเพียงใด 

0.00% 22.50% 55.00% 22.50% 66.78 

E13 หนวยงานมีระบบการ

ใหบริการออนไลนหรือไม 

 5.00% 95.00% 95.00 

E14 หนวยงานเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมี

สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอย

เพียงใด 

2.50% 25.00% 55.00% 17.50% 62.60 
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ขอ หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

    ไมม ี มี  

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง

องคกรใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้น มากนอยเพียงใด 

7.50% 20.00% 40.00% 32.50% 65.90 
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1.6 การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 

 ขอมูลพื้นฐาน 

O1 โครงสราง o แสดงแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการ
ของหนวยงาน* 
o แสดงตำแหนงที่สำคัญและการแบงสวนงาน
ภายใน ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย 
สวน กลุม เปนตน 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ ใหแสดง

แผนผังโครงสราง ทั้งฝายการเมืองและฝาย

ขาราชการประจำ 

100  

O2 ขอมูลผูบริหาร o แสดงขอมูลของผู บริหารสูงสุด และผู ดำรง
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย* 
 (1) ผูบริหารสูงสุด 
 (2) รองผูบริหารสูงสุด 
o แสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล 
 (2) ตำแหนง 
 (3) รูปถาย 
 (4) ชองทางการติดตอ 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ ใหแสดงขอมูล

ผูบริหารในฝายการเมืองและฝายขาราชการ

ประจำ 

100  

O3 อำนาจหนาท่ี o แสดงขอมูลเฉพาะที ่อธิบายถึงหนาที ่และ
อำนาจของหนวยงาน* 
*ตองไมเปนการแสดงขอมลูกฎหมายทั้งฉบับ 

100  

O4 แผนยุทธศาสตร

หรือแผนพัฒนา

หนวยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มี
ระยะมากกวา 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
 (2) เปาหมาย 

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 (3) ตัวชี้วัด  
เปนแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป พ.ศ. 

2566 

O5 ขอมูลการติดตอ o แสดงขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยาง
นอยประกอบดวย 
 (1) ที่อยูหนวยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท 
 (3) E-mail 
 (4) แผนที่ตั้ง 

100  

O6 กฎหมายที่

เกี่ยวของ 

แสดงกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานหรือ

การปฏิบัติงานของหนวยงาน 

100  

 การประชาสัมพันธ 

O7 ขาว

ประชาสมัพันธ 

o แสดงขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการ
ดำเนินงานตามอำนาจหนาที ่หรือภารกิจของ
หนวยงาน 
เปนขอมูลขาวสารที่เกดิขึ้นในป พ.ศ. 2566 

100  

 การปฏสิัมพันธขอมูล 

O8 Q&A แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานท่ี

บุคคลภายนอกสามารถสอบถามขอมูลตาง ๆ ได 

และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผู

สอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสอง

ทาง ทางหนาเว็บไซตของหนวยงาน (Q&A) 

ยกตัวอยางเชน Messenger Live Chat, 

Chatbot เปนตน 

100  

O9 Social Network แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานท่ี

สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือขายสงัคมออนไลน

ของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน Facebook, 

Twitter, Instagram เปนตน  

100  

O10 นโยบายคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล 

แสดงนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

หนวยงาน 

100  

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน 

 การดำเนินงาน 

O11 แผนดำเนินงาน

และการใช

งบประมาณ

ประจำป 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มี
ระยะ 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 (2) งบประมาณที่ใช 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
เปนแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใชในป พ.ศ. 2566 

O12 รายงานการ

กำกับติดตามการ

ดำเนินงานและ

การใช

งบประมาณ

ประจำป รอบ 6 

เดือน 

o แสดงรายงานผลความก  าวหน  า ในการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปในขอ 
o11 
o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา อยาง
นอยประกอบดวย   
 (1) ความกาวหนาการดำเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม 
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 
สามารถจัดทำขอมลูเปนแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีขอมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2566 

0 ขอมูลไมครอบคลุม

ระยะเวลา 6 เดือนแรก

ของป 

 

O13 รายงานผลการ

ดำเนินงาน

ประจำป 

 

o แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินงาน 
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการใชจายงบประมาณ 
 (3) ปญหา/อุปสรรค 
 (4) ขอเสนอแนะ 
เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2565 

100  

 การปฏิบัติงาน 

O14 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

o แสดงคู ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานที่
เจาหนาที ่ของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน* 
o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยาง
นอยประกอบดวย  
 (1) เปนคูมือปฏิบัติภารกิจใด 
 (2) สำหรับเจาหนาที่หรือพนักงานตำแหนง
ใด 
 (3) กำหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร 
o จะตองมีอยางนอย 1 คูมือ 
* กรณีมีองคกรกลางที่มีหนาที่กำหนดมาตรฐาน

การปฏิบัติในเรือ่งนั้น หนวยงานสามารถนำขอมลู

ดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงานได 

  

100  



~ 16 ~ 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 การใหบริการ 

O15 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ใหบริการ 

o แสดงคูมือการใหบริการประชาชนหรือคู มือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู รับบริการหรือผูมาติดตอ
กับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการ
หรือติดตอกับหนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) บริการหรือภารกิจใด 
 (2) กำหนดวิธีการขั้นตอนการใหบริการหรือ
การติดตออยางไร 
หนวยงานจะตองเปดเผยอยางนอย 1 คูมือ 

100  

O16 ขอมูลเชิงสถิติ

การใหบริการ 

o แสดงขอมูลสถิติการใหบริการของหนวยงาน 
สามารถจัดทำขอมลูเปนแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีขอมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2566 

100  

O17 รายงานผลการ

สำรวจความพึง

พอใจการ

ใหบริการ 

o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ
ของหนวยงาน 
เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2565 

100  

O18 E–Service o แสดงชองทางการใหบร ิการหรือธ ุรกรรม
ภาครัฐที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต โดยผู ขอรับบริการไม
จำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน 
สามารถเขาถึงหรือเช่ือมโยงไปยังชองทางขางตน

ไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

100  

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 

 การจัดซื้อจดัจางหรือการจัดหาพัสด ุ

O19 แผนการจดัซื้อ

จัดจางหรือ

แผนการจดัหา

พัสด ุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
พัสดุตามที ่หนวยงานจะตองดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
o เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางในป พ.ศ. 2566 
* กรณีไมมีการจดัจางที่มีวงเงินเกนิ 5 แสนบาท

หรือการจดัจางที่กฎหมายไมไดกำหนดใหตอง

เผยแพรแผนการจัดซื้อจดัจาง ใหหนวยงาน

อธิบายเพิ่มเตมิโดยละเอียด หรือเผยแพรวาไมมี

การจัดซื้อจดัจางในกรณีดังกลาว 

100  



~ 17 ~ 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

O20 ประกาศตาง ๆ 

เกี่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพสัด ุ

o แสดงประกาศการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ  างตามที่
หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดภุาครฐั พ.ศ. 
2560 ยกตัวอยางเชน ประกาศเชิญชวน ประกาศ
ผลการจัดซื้อจัดจาง เปนตน  
เปนขอมูลการจัดซื้อจดัจางในป พ.ศ. 2566 

100  

O21 สรุปผลการจัดซื้อ

จัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุราย

เดือน 

o แสดงรายงานผลการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ างของ
หนวยงาน* 
o มีข อม ูลรายละเอียดผลการจัดซ ื ้อจ ัดจาง 
ยกตัวอยางเชน งานที่ซื้อหรือจาง วงเงินที่ซื้อหรือ
จาง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจาง รายชื่อผูเสนอ
ราคาและราคาที่เสนอ ผูไดรับการคัดเลือกและ
ราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลอืกโดยสรุป เลขท่ีและ
วันที่ของสัญญาหรือขอตกลงในการซื้อหรือจาง 
เปนตน 
o เปนขอมูลแบบรายเดือน ที่มีขอมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2566 
*กรณีไมมีการจัดซื้อจดัจางในรอบเดือนใดให

เผยแพรวาไมมีการจดัซื้อจัดจางในเดือนนั้น 

100  

O22 รายงานผลการ

จัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพสัดุ

ประจำป 

o แสดงรายงานผลการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ างของ
หนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย 
(1) งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อจัดจาง (2) สรุป
รายการที่มีการจัดซื้อจัดจาง (3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2565 

100  

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

O23 นโยบายหรือ

แผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

o เปนนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
o แสดงนโยบายของผูบริหารสูงสุด หรือแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่กำหนดใน

นามของหนวยงาน 

o เปนนโยบายหรือแผนฯ ท่ีใชบังคับในป พ.ศ. 

2566 

100  

O24 การดำเนินการ

ตามนโยบายหรือ

o แสดงรายงานผลความกาวหนาการดำเนินการ

ตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ในขอ o23 

100  



~ 18 ~ 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

แผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา อยาง
นอยประกอบดวย   
 (1) ความก าวหน าการดำเน ินการแต ละ
โครงการ/กิจกรรม 
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 
สามารถจัดทำขอมลูเปนแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีขอมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2566 

O25 หลักเกณฑการ

บริหารและ

พัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

o แสดงหล ักเกณฑ การบร ิหารและพ ัฒนา

ทรัพยากรบุคคล* 

o หลักเกณฑฯ อยางนอยประกอบดวย 

 (1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

 (2) การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

 (3) การพัฒนาบุคลากร 

 (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 (5) การให ค ุณให โทษและการสร างขวัญ

กำลังใจ 

o เปนหลักเกณฑฯ ท่ีใชบังคับในป พ.ศ. 2566 

* กรณีมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลที่มีหนาที่

กำหนดหลักเกณฑในเรื่องนั้น หนวยงานสามารถ

นำหลักเกณฑดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซตของ

หนวยงานได 

100  

O26 รายงานผลการ

บริหารและ

พัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำป 

o แสดงรายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
o มีขอมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อยาง

นอยประกอบดวย (1) ผลการดำเนินการตาม

นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

 (2) สรุปขอมูลสถติิดานทรัพยากรบุคคล เชน 

อัตรากำลัง การแตงตั้ง/โยกยาย การฝกอบรม/

พัฒนา เปนตน 

 (3) ปญหา/อุปสรรค 

 (4) ขอเสนอแนะ 

o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2565 

  

100  



~ 19 ~ 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 

O27 แนวปฏิบัติการ

จัดการเรื่อง

รองเรียนการ

ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

o แสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
รองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยาง
นอยประกอบดวย   
 (1) รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำ
การรองเรียน 
 (2) รายละเอียดขั ้นตอนหรือวิธีการในการ
จัดการตอเรื่องรองเรียน 
 (3) สวนงานท่ีรับผิดชอบ 

(4) ระยะเวลาดำเนินการ 

100  

O28 ชองทางแจงเรื่อง

รองเรียนการ

ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจง
เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ าหนาที ่ของหนวยงาน ผ านทาง
ชองทางออนไลนของหนวยงาน โดยแยกตางหาก
จากชองทางการรองเรียนเรื่องท่ัวไป เพื่อเปนการ
คุ มครองขอมูลของผู แจงเบาะแสและเพื ่อให
สอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สามารถเขาถึงหรือเช่ือมโยงไปยังชองทางขางตน

ไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

100  

O29 ขอมูลเชิงสถิติ

เรื่องรองเรียน

การทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

o แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน* 
o ม ีข อม ูลความก าวหน าการจ ัดการเร ื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
 (2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแลวเสร็จ 
 (3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ  
o สามารถจัดทำขอมูลเปนแบบรายเดือน หรือ
รายไตรมาส หร ือราย 6 เด ือน ท ี ่ม ีข อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 
2566 
*กรณีไมมีเรื่องรองเรียนใหเผยแพรวาไมมีเรื่อง

รองเรียน 

 

  

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 การเปดโอกาสใหเกดิการมีสวนรวม 

O30 การเปดโอกาสให

เกิดการมีสวน

รวม 

o แ ส ด ง ร า ย ง า น ผ ล ก า ร เ ป  ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน 
o มีขอมูลผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกได
มีสวนรวม อยางนอยประกอบดวย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
 (2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
 (3) ผลจากการมีสวนรวม 
 (4) การนำผลจากการมีส วนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  

 ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต  

 ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 

 นโยบาย No Gift Policy 

O31 ประกาศ

เจตนารมณ

นโยบาย No Gift 

Policy จากการ

ปฏิบัติหนาที ่

o เปนประกาศอยางเปนทางการที่ลงนามโดย
ผูบริหารสูงสุด* 
o มีว ัตถุประสงคเพื ่อประกาศวาตนเองและ
เจาหนาที ่ของรัฐทุกคนในหนวยงานจะไม รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/กอน/
หลังปฏิบัติหนาที่ ที่จะสงผลใหเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o เปนการประกาศสำหรับป พ.ศ. 2566 
*ผูบริหารสูงสดุที่ดำรงตำแหนงใน ป พ.ศ. 2566 

100  

O32 การสราง

วัฒนธรรม No 

Gift Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
ปลุกจิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมใหเจาหนาที่ใน
การปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหนาที ่
o เปนการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม 
การสัมมนา เพื่อถายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ
เสริมสรางความรูความเขาใจ 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  

O33 รายงานผลตาม

นโยบาย No Gift 

Policy 

o แสดงการประเม ินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่
เปนรายงานรอบ 6 เดือนของป พ.ศ. 2566 

100  

 การประเมินความเสีย่งเพื่อปองกันการทุจริต 

O34 การประเมิน

ความเสีย่งการ

o แสดงผลการประเม ินความเส ี ่ยงของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ที่อาจกอใหเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ

ประจำป 

o มีขอมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อยาง
นอยประกอบดวย  
 (1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 
 (2) มาตรการและการดำเน ินการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

O35 การดำเนินการ

เพื่อจัดการความ

เสี่ยงการทุจริต

และประพฤติมิ

ชอบ 

o เปนกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคลอง
กับมาตรการหรือการดำเนินการเพื ่อบริหาร
จัดการความเสี่ยงตามขอ o34 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  

 แผนปองกันการทุจริต 

O36 แผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัต ิการที ่มีว ัตถุประสงคเพื่อ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาลของหนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณ* 
 (3) ชวงเวลาดำเนินการ 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป 
พ.ศ. 2566 
*กรณีการดำเนินการ/กิจกรรมทีไ่มใชงบประมาณ 

ใหระบุในแผนวาไมไดใชงบประมาณดำเนินการ 

100  

O37 รายงานการ

กำกับติดตามการ

ดำเนินการ

ปองกันการทุจริต

ประจำป รอบ 6 

เดือน 

o แสดงรายงานความกาวหนาในการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตตามขอ o36 
o มีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ความก าวหน าการดำเน ินการแต ละ
โครงการ/กิจกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 
สามารถจัดทำขอมลูเปนแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีขอมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2566  

100  

O38 รายงานผลการ

ดำเนินการ

o แสด งร าย ง านผลกา รด ำ เ น ิ น ง าน ต า ม
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ 

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

ปองกันการทุจริต

ประจำป 

อยางนอยประกอบดวย 
 (1) ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการใชจายงบประมาณ 
 (3) ปญหา/อุปสรรค 
 (4) ขอเสนอแนะ 
เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2565 

 ตัวชี้วัดยอย 10.2 มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 

 มาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม 

O39 ประมวล

จริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ของรัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของ
รัฐ* 
o แสดงขอกำหนดจริยธรรม* (ถามี) เพื่อกำหนด
เปนหลักเกณฑในการปฏิบัติตนของเจาหนาที่ของ
หนวยงาน 
*กรณีประมวลจริยธรรมจะตองดำเนินการโดย

องคกรกลางบริหารงานบุคคลทีร่บัผิดชอบ กรณี

ขอกำหนดจริยธรรมจะตองดำเนินการโดย

หนวยงานเอง 

100  

O40 การขับเคลื่อน

จริยธรรม 

o แสดงผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ใหแกเจาหนาที่ของหนวยงาน อยางใดอยางหนึ่ง 
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) การจัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จร ิยธรรมหร ือคณะทำงานข ับเคล ื ่อนเร ื ่ อง
จริยธรรม 
 (2) การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อ
ลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 (3) การฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
ก ิจกรรมเสร ิมสร าง/ส งเสร ิมจร ิยธรรมของ
หนวยงาน 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  

O41 การประเมิน

จริยธรรม

เจาหนาที่ของรัฐ 

o แสดงรายงานการนำการประเมินจริยธรรมไป
ใช  ในกระบวนการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล 
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
o แสดงการกำหนดใหมีการนำผลการประเมิน
พฤต ิกรรมทางจร ิยธรรมไปใช ประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑบริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมลู คะแนน คำอธิบายประกอบการให

คะแนน 

 มาตรการสงเสรมิความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

O42 มาตรการสงเสรมิ

คุณธรรมและ

ความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 

o แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2565 
o มีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่
จะตองแกไขโดยเรงดวน 
 (2) ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความ
สอดคลองกับผลการประเมินฯ  
o มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
ส งเสร ิมค ุณธรรมและความโปร  ง ใสภายใน
หนวยงานให ด ีข ึ ้น ซ ึ ่ งสอดคลองตามผลการ
วิเคราะหผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดตาง 
ๆ อยางนอยประกอบดวย 
 (1) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ 
 (2) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (3) การกำหนดแนวทางการกำกับ

ติดตามใหนำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล 

100  

O43 การดำเนินการ

ตามมาตรการ

สงเสริมคณุธรรม

และความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 

o แสดงความกาวหนาหรือผลการดำเนินการตาม
มาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ตามขอ o42 ไปสูการปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม โดยมีขอมูลรายละเอียดการนำ
มาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 
o  แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว ็บไซต
หนวยงาน เพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการมี
โอกาสม ีส วนร วมในการประเม ิน ITA ของ
หนวยงาน 
เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

100  

 

 

 

 



~ 24 ~ 
 

สวนที่ 2 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 

การกำหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน การ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2567 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

2.1 สรุปผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ลำดับ

ที ่

ตัวชี้วัด คะแนน ITA 

ป 2564 

คะแนน ITA 

ป 2565 

คะแนน ITA 

ป 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

ระดับ A A ตอง

ปรับปรุง 

 

คะแนนเฉลี่ย (รอยละ) 88.70 89.10 84.53 -4.57 

1 การปฏิบัติหนาที่ (IIT) 88.15 87.22 91.40 +4.18 

2 การใชงบประมาณ (IIT) 80.64 76.42 76.81 +0.39 

3 การใชอำนาจ (IIT) 83.99 82.71 81.41 -1.30 

4 การใชทรัพยสินของราชการ (IIT) 79.20 74.92 75.27 +0.35 

5 การแกไขปญหาการทุจริต (IIT) 74.65 74.24 72.08 -2.16 

6 คุณภาพการดำเนินงาน (EIT) 85.52 86.15 75.52 -10.63 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 89.50 83.46 67.55 -15.91 

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (EIT) 83.97 84.10 69.04 -15.06 

9 การเปดเผยขอมูล (OIT) 92.00 100.00 97.50 -2.5 

10 การปองกันการทุจริต (OIT) 100.00 100.00 100.00 คงเดิม 
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2.2 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
- การวิเคราะห 
 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 91.40 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 85 

ไดแก ขอ I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  82.32 คะแนน และ I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 84.90 คะแนน  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 75.52 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 85 

ไดแก E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

(Public/Survey , 66.47/75.13) 70.80 คะแนน E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและ

ไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 66.70/75.95) 71.33 คะแนน  E3 หนวยงานปฏิบัติหรือ

ใหบริการแกทาน โดยมุ งผลสัมฤทธิ ์ และรับผิดชอบตอหนาที ่ มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 

68.71/78.48) 73.60 คะแนน  

แสดงผลใหเห็นผลไดวาผูประเมิน IIT และ EIT  รับรูไดวาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่หรือการ

ใหบริการขาดประสิทธิภาพและไมเปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลารวมถึงมีการเลือกปฏิบัติ ซึ ่งผลการ

ประเมินทั้งสองกลุมสอดคลองกัน ตรวจสอบสภาพปญหา พบวามีขั้นตอนการปฏิบัติงานมีระเบียบแบบแผนใน

การดำเนินงานที่ชัดเจนแลว จึงพิจารณาแนวทางกำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงาน กำกับ ติดตาม การ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการของบุคลากรในสังกัดใหเปนไปตาม ระเบียบ แบบแผน ตามระยะเวลาการดำเนินการ

ที่กำหนดอยางมีประสิทธิภาพ   

 

- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
  กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม การปฏิบัติงานหรือใหบริการของบุคลากรใน

สังกัดใหเปนไปตาม ระเบียบ แบบแผน ตามระยะเวลาการดำเนินการที่กำหนดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
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- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และเผยแพรใหผูบริหาร บุคลากร 

หนวยงานในสังกัด ทราบและถือปฏิบัติ 
 
- ระยะเวลา 

  ภายใน พฤษภาคม 2567 
 
 (2) การใหบริการและระบบ E-Service 

- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 69.04 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอย

ละ 85 ไดแก E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที ่ ดีขึ ้นกวาที ่ผ านมา มากนอยเพียงใด 

(Public/Survey , 61.67/62.58) 62.13 คะแนน E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวก

รวดเร็วขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 63.00/66.78) 64.89 คะแนน E13 หนวยงานมี

ระบบการใหบริการออนไลนหรือไม (Public/Survey , 83.48/95.00) 89.24 คะแนน E14 หนวยงานเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ ้น มากนอยเพียงใด 

(Public/Survey , 62.45/62.60) 62.53 คะแนน E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้น มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 66.92/65.90) 66.41 คะแนน พิจารณาผลจาก O30 การเปดโอกาส

ใหเกิดการมีสวนรวม  

ผลการประเมินแสดงใหทราบไดวาผูประเมิน EIT ซึ่งเปนผูมารับบริการของหนวยงานยังคงไมไดรับ

บริการที่ดีขึ้นกวาครั้งกอนหนา และไมไดมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 

ตรวจสอบสภาพปญหา พบวาหนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลน   

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงาน กำกับ ติดตาม การปฏิบัติงานหรือใหบริการของบุคลากรใน

สังกัดใหเปนไปตาม ระเบียบ แบบแผน ตามระยะเวลาการดำเนินการที่กำหนดอยางมีประสิทธิภาพ  และ

เผยแพรขอมูลขาวสารในสื่อตางๆใหบุคคลภายนอกทราบอยางตอเนื่อง และสงเสริมการใหบริการผานระบบ

ออนไลน 

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
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- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
  ใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม ใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารในสื่อตางๆ ใหผูมารับบริการและ

บุคคลภายนอกทราบอยางตอเนื่อง ทางโซเชียลมีเดี่ย และสื่อประชาสัมพันธอื่นๆ  

 
- ระยะเวลา 

  เมษายน - กันยายน 2567 
 
 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 67.55 คะแนน หัวขอการประเมินนี้มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 

85 ทุกหัวขอ ไดแก E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

(Public/Survey , 65.86/63.35) 64.61 คะแนน E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 65.81/70.10)  67.96 คะแนน 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

(Public/Survey , 71.18/77.50)  74.34 คะแนน E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให

คำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด (Public/Survey , 64.26/69.28) 66.77 คะแนน E10 

หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบน

หรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม (Public/Survey , 60.62/67.50)  64.06 คะแนน พิจารณาผลจาก O8 Q&A, 

O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งมีการเผยแพรขอมูลตามเงื่อนไขที่กำหนด  

ผลการประเมินแสดงใหทราบไดวาผูประเมิน EIT ซึ่งเปนผูมารับบริการของหนวยงานเห็นวา การ

เขาถึงขอมูลขาวสารยังไมไดรับความสะดวก การตอบคำถามการประสานงานยังไมชัดเจน ตรวจสอบสภาพ

ปญหา พบวาหนวยงานมชีองทางการสื่อสารผานเว็ปไซตและสื่อประชาสัมพันธอื่นๆ เชนปายประกาศ   

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงาน กำกับ ติดตาม การเผยแพรขอมูลขาวสาร การตอบขอคำถาม

ในระบบถามตอบใหเปนไปดวยความถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
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- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
  ใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม ใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารในสื่อตางๆ ใหผูมารับบริการและ

บุคคลภายนอกทราบอยางตอเนื่อง ทางโซเชียลมีเดี่ย และสื่อประชาสัมพันธอื่นๆ  

 
- ระยะเวลา 

  เมษายน - กันยายน 2567 
 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 75.27 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอย

ละ 85 ไดแก I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มาก

นอยเพียงใด  68.50 คะแนน I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความ

สะดวกมากนอยเพียงใด 64.16 คะแนน I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของ

ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 68.79 คะแนน I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแล

และตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 

มากนอยเพียงใด 68.17 คะแนน  

แสดงผลไดวาผูประเมิน IIT ซึ่งเปนเจาหนาที่ของหนวยงานเห็นวาการเผยแพรหลักเกณฑ ขั้นตอน 

การยืมทรัพยสินของทางราชการ และการบังคับใช การกำกับตรวจสอบทรัพยสินของทางราชการยังไมเปนที่

รับรูของบุคลากรโดยทั่วไป 

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม ตรวจสอบทรัพยสินของทางราชการไมใหมีการ

นำไปใชสวนตัว กำหนดวิธีการยืมและคืนทรัพยสินของทางราชการ และเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร

ทราบในหลากหลายชองทาง 

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
 
- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

  ใหหัวหนาหนวยงาน กำกับ ติดตาม ตรวจสอบทรัพยสินของทางราชการไมใหมีการนำไปใชสวนตัว 

กำหนดวิธ ีการยืมและคืนทรัพยสินของทางราชการ และเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบใน

หลากหลายชองทาง 
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- ระยะเวลา 
  เมษายน - กันยายน 2567 
 
 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 76.81 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 85 

ไดแก I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอย

เพียงใด 65.25 คะแนน I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 47.11 

คะแนน I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 78.00 

คะแนน พิจารณาผลจาก O11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป, O12 รายงานการกำกับติดตาม

การดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน, O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ซึ่งเปน

ขอมูลเผยแพรเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของหนวยงาน แมจะไมครบถวนตามตัวชี้วัดแตยังสามารถแสดง

ผลได 

 แสดงผลไดวาผูประเมิน IIT ซึ่งเปนเจาหนาที่ของหนวยงานขาดการรับรูเกี่ยวกับการดำเนินการที่

เกี่ยวของกับการจัดทำและบริหารงบประมาณของหนวยงานที่สังกัด  

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงานชี้แจงการดำเนินการ และเปดโอกาสใหบุคลากรในสังกัดมีสวน

รวมในการดำเนินการในกระบวนการงบประมาณ และปฏิบัติงานตามมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานอยาง

เครงครัด 

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
 
- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

  ผู บริหารทุกระดับและบุคลากรที่มีหนาที่เกี่ยวกับการใหบริการ การปฏิบัติงานดานจัดซื้อจัดจาง 

งบประมาณ การเงิน พัสดุ บุคลากร ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายและเจตจำนงสุจริต และใหหนวยงาน

รายงานผลขอรองเรียนหรือความบกพรองเพ่ือใหมหาวิทยาลัยทราบ 
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- ระยะเวลา 
  เมษายน - กันยายน 2567 
 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 81.41 คะแนน หัวขอการประเมินที่มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 85 ไดแก 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

72.31 คะแนน I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 74.01 คะแนน I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน 

หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 71.11 คะแนน  

แสดงผลไดวาผูประเมิน IIT ซึ่งเปนเจาหนาที่ของหนวยงานเห็นวาไมไดรับความเปนธรรมในการ

มอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานและการเขารับการพิจารณาใหไดรับการเพิ่มพูนความรูและ

ศักยภาพจากผูบังคับบัญชา  

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงานและผูบังคับบัญชามอบหมายงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และการจัดใหบุคลากรไดรับการเพิ่มพูนความรูและศักยภาพ ใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของอยาง

เปนธรรม  

 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 
- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
 
 
- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

  ใหหัวหนาหนวยงานและผูบังคับบัญชามอบหมายงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการจัดให

บุคลากรไดรับการเพิ่มพูนความรูและศักยภาพ ใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับที่เก่ียวของอยางเปนธรรม  

 
- ระยะเวลา 

  เมษายน - กันยายน 2567 
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 (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
- การวิเคราะห 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 72.08 คะแนน หัวขอการประเมินนี้มีคาคะแนนต่ำกวารอยละ 

85 ทุกหัวขอ ไดแก I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 76.82 คะแนน  I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถ

ปองกันการทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 69.35 คะแนน I27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ

ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 66.48 คะแนน I28 หนวยงานของ

ทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

69.64 คะแนน I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ ้นในหนวยงาน ทานมั่นใจที ่จะแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียนตอสวนงานที่เกี ่ยวของได มากนอยเพียงใด 73.36 คะแนน I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต 

หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 76.83 คะแนน พิจารณาผล

จาก O36แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต, O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป, O39 

ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ, O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

, O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ, O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ซึ่งมีการเผยแพรขอมูลตามเงื่อนไขที่กำหนด  

แสดงผลไดวาผูประเมิน IIT ซึ่งเปนเจาหนาที่ของหนวยงานเห็นวาการดำเนินการจัดการปญหาเรื่อง

การทุจริตและประพฤติมิชอบของมหาวิทยาลัยยังไมไดรับความสำคัญจากอธิการบดี มาตรการปองกันการ

ทุจริตยังขาดประสิทธิภาพ ขาดความมั่นใจในความปลอดภัยสำหรับการแจงเบาะแสหรือรองเรียน 

 
- วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ/มาตรการ 
กำหนดมาตรการใหหัวหนาหนวยงานนำประมวลจริยธรรมฯ มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงานใหบุคลากรทราบและถือปฏิบัติและกำกับติดตาม รายงานผล และเผยแพร

ประชาสัมพันธใหบุคลากรและผูมารับบริการทราบในหลากหลายชองทาง  
 

- ผูรับผิดชอบ 
หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการสำนัก ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผูอำนวยการกอง และตำแหนงเทียบเทา) 
 

- ผูกำกับติดตาม 

รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีที่รับมอบอำนาจในการบังคับบัญชา/กำกับดูแลแตละหนวยงาน 
 

- ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
  ใหทุกหนวยงานนำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปปฏิบัติและกำกับ

ติดตาม รายงานผล และเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบในหลากหลายชองทาง 

  

- ระยะเวลา 
  เมษายน - กันยายน 2567 
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2.3 การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

(1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีกลุมผูรับบริการตามภารกิจหลักที่หลากหลาย และมี
ชวงเวลาเขารับบริการที่แตกตางกัน ซึ่งในบางกลุมไมตรงกับชวงเวลาทำการของหนวยใหบริการและมี
ปริมาณผูรับบริการไมเพียงพอกับความคุมคาในการจัดเจาหนาที่ใหบริการในชวงเวลาดังกลาว เชน 
การใหบริการของหองสมุดสำหรับนักศึกษาภาคนอกเวลาราชการ อาจเปนเหตุใหไมไดรับความสะดวก
ในการรับบริการ 

(2) สภาพพื้นที่และการเดินทางที่ไมสะดวกของผูรับบริการ เปนอุปสรรคที่กระทบตอความพึงพอใจของผู
มารับบริการ โดยเฉพาะนักศึกษา ซึ่งสงผลตอการประเมิน EIT เปนอยางมาก และการใหบริการ
สวนมากในการจัดการเรียนการสอนในหลายกลุมไมเหมาะสำหรับการใชชองทางออนไลน 
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2.4 แผนการดำเนินมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

ลำดับที่ มาตรการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผูกำกับ หมายเหตุ 

1 จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และ
เผยแพรใหผูบริหาร บุคลากร 
หนวยงานในสังกัด ทราบและ
ดำเนินการ 

เมษายน 
2567  

กอง
บริหารงาน
บุคคล 

รองอธิการบดี  

(นายสถิตย   
อรุณแสง) 

 

2 หนวยงานในสังกัดทุกหนวยงานทำการ
ถายทอดขอมูลขาวสารในการ
ดำเนินการตามภารกิจของหนวยงานใน
ดานการบริหารงบประมาณ 
บริหารงานบุคคล บริหารการเงินและ
พัสดุ การใหบริการ และขอมูลอื่นๆ ที่
เปนหัวขอตามตัวชี้วัด ITA  ใหบุคลากร
ในหนวยงานรับทราบตามชองทางการ
สื่อสารของหนวยงาน อยางตอเนื่อง 

เมษายน - 
กันยายน 
2567  

หนวยงานใน
สังกัดทุก
หนวยงาน 

รองอธิการบดี  

(นายสถิตย   
อรุณแสง) 

 

3 หนวยงานในสังกัดทุกหนวยงานจัดทำ
หรือกำหนดมาตรการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน โดยเนนประเด็นท่ี
เกี่ยวกับ ความโปรงใส เปนธรรม และมี
ธรรมาภิบาล การสรางความรับรู
เกี่ยวกับประเด็นตามขอคำถาม ITA 
การปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการการ
ทำงานและการกำกับระยะเวลาการ
ใหบริการตามมาตรฐานและรายงานผล
ใหมหาวิทยาลัยทราบ 

โดยกำหนดประเด็นดังนี้ 
1. ใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม 

การปฏ ิบ ัต ิงานหร ือให บร ิการของ

บ ุ คลากร ในส ั งก ั ด ให  เป  น ไปตาม 

ระเบียบ แบบแผน ตามระยะเวลาการ

ด ำ เ น ิ น ก า ร ท ี ่ ก ำ ห น ด อ ย  า ง มี

ประสิทธิภาพ 

เมษายน - 
กันยายน 
2567  

หัวหนา
หนวยงานใน
สังกัดทุก
หนวยงาน 

รองอธิการบดี  

(นายสถิตย   
อรุณแสง) 
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ลำดับที่ มาตรการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผูกำกับ หมายเหตุ 

2. ใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม 

ใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารในสื่อ

ตางๆ ใหบุคลากรและบุคคลภายนอก

ทราบอยางตอเนื่อง  

3. ใหหัวหนาหนวยงานกำกับ ติดตาม 

การการตอบขอคำถามในระบบถาม

ตอบและชองทางการสื่อสารอื่นๆ ให

เปนไปดวยความถูกตอง รวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพ 

4. ให ห ัวหน าหน วยงานช ี ้แจงการ

ดำเนินการ และเปดโอกาสใหบุคลากร

ในสังกัดมีสวนรวมในการดำเนินการใน

กร ะบว นกา ร งบประมาณพร  อ ม

ประชาสัมพันธผลการดำเนินการให

บุคลากรในสังกัดทราบในหลากหลาย

ชองทาง อาทิเชน การประชุม หนังสือ

ราชการ โซเชียลมีเดี่ย เปนตน 

5. ใ ห  ห ั ว ห น  า ห น  ว ย ง า น แ ล ะ

ผ ู  บ ั ง ค ั บ บ ั ญ ช า ม อ บ ห ม า ย ง า น 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการจัด

ใหบุคลากรไดรับการเพิ่มพูนความรูและ

ศ ักยภาพ ให  เป นไปตามระเบ ียบ 

ขอบังคับที่เก่ียวของอยางเปนธรรม  

6. ใหหัวหนาหนวยงาน กำกับ ติดตาม 

ตรวจสอบทรัพยสินของทางราชการ

ไมใหม ีการนำไปใชส วนตัว กำหนด

วิธีการยืมและคืนทรัพยส ินของทาง

ราชการ และเผยแพรประชาสัมพันธให

บุคลากรทราบในหลากหลายชองทาง 

7. ใหหนวยงานที ่รับผิดชอบตัวชี ้วัด

การเป ดเผยข อม ูลสาธารณะ (OIT) 

ดำเนินการจัดทำขอมูลและเผยแพร



~ 35 ~ 
 

ลำดับที่ มาตรการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผูกำกับ หมายเหตุ 

ตามขอกำหนดใหทำการสืบคนไดจาก

หนาเว็ปไซตของมหาวิทยาลัย และให

ผู บริหาร อธิการบดี รองอธิการบดี ที่

กำกับดูแลหนวยงานหรือภารกิจดานที่

เกี่ยวของเปนผูกำกับในแตละตัวชี้วัด 

8. ให ท ุ กหน  วยงานนำมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานไปปฏิบัติและกำกับ

ต ิดตาม รายงานผล และเผยแพร

ประชาสัมพันธ ใหบ ุคลากรทราบใน

หลากหลายชองทาง 

4 ผูบริหารทุกระดับและบุคลากรที่มี
หนาที่เกี่ยวกับการใหบริการ การ
ปฏิบัติงานดานจัดซื้อจัดจาง 
งบประมาณ การเงิน พัสดุ บุคลากร 
ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายและ
เจตจำนงสุจริต และใหหนวยงาน
รายงานผลขอรองเรียนหรือความ
บกพรองเพื่อใหมหาวิทยาลัยทราบ 

เมษายน - 
กันยายน 
2567  

หัวหนา
หนวยงานใน
สังกัดทุก
หนวยงาน 

รองอธิการบดี  

(นายสถิตย   

อรุณแสง) 

 

5 มอบหนวยงานในสังกัดทุกหนวยงาน
ประชาสัมพันธใหผูมารับบริการและ
บุคคลภายนอก ทราบขอมูลขาวสาร
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยที่
เกี่ยวของกับตัวชี้วัด ITA  

เมษายน - 
กันยายน 
2567  

หัวหนา
หนวยงานใน
สังกัดทุก
หนวยงาน 

ผูชวยอธิการบดี 
(นายเอกวิศว 
สงเคราะห) 

 

6 เผยแพรขอมูลตามแบบ OIT ใน
หนาเว็ปไซตของมหาวิทยาลัย ในหัวขอ 
“ITA” หรือชองทางอ่ืนที่เหมาะสม 

เมษายน - 
กันยายน 
2567  

สวส. กก.
และ กบ. 

รองอธิการบดี  

(นายสถิตย   

อรุณแสง) 
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ภาคผนวก 
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